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Puolivuotisraportti: Traficomin HMV- (huomattavan markkinavoiman) sääntelyn piiriin kuuluvien 

tilaajayhteyksien ja laajakaistatuotteiden suoritusindikaattorit DNA:lla

Julkaisemme puolivuosittain Traficomin päätökseen perustuen raportin HMV-sääntelyn alaisten 

tilaajayhteyksien ja laajakaistatuotteiden toimitusvarmuudesta, viankorjausajoista ja vikatiheydestä. 

Raportissa huomioidaan DNA:n kaikista laajakaistaliittymistä vain ne, joihin liittyen Traficom on asettanut 

DNA:lle huomattavaan markkinavoimaan perustuvia velvoitteita.



Toimitusvarmuus
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88,7 %
93,8 %

DNA palveluoperaattori Muut asiakkaat

Toimitusvarmuus



Vikatiheys (vikaa / 1000 liittymää)
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1,2

1,6

DNA palveluoperaattori Muut asiakkaat

Vikatiheys (vikaa / 1000 liittymää)



Mediaani viankorjausaika
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26:11

25:53

DNA palveluoperaattori Muut asiakkaat

Mediaani viankorjausaika (hh:mm)


