KAAPELILAAJAKAISTAN
ASENNUS JA KAYTTO

DNA Kaapelimodeemi Sagemcom F-3284DC




Tervetuloa DNA:n asiakkaaksi!

Onnittelut hyvasta valinnasta! DNA WLAN -kaapelimodeemilla pdaset nauttimaan

laajakaistan perusnopeuksista.

Pikaohje modeemin
®

asennukseen

Kytke modeemi kuvassa nakyvalla tavalla. Valkoinen antennijohto vieddan

antennirasiaan. Rasiajaotinta kdytetaén, jos antennirasiassa ei ole omaa
datapistoketta ja kaapelitelevisiota tai digiboksia halutaan kayttda samaan
aikaan.* Lopuksi kytketéan virtajohto modeemiin ja seindéan seka kytketdan
virrat paalle modeemin péavirtakytkimesta. Tietokone tai muu kayttolaite
voi olla yhteydessd modeemiin langattomasti tai Ethernet-johdoilla.
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Rekisterdityminen DNA:n kaapeliverkkoon kestaa yleensa n. 10 minuuttia,
enintaan 2 tuntia. Mikali yhteyden avaus ei onnistu, soita DNA:n asiakas-
palveluun. Yhteys on kaytettavissd kun modeemin (1. Power, 2. DS, 3. US
ja 4. Online) valot palavat yhtajaksoisesti.
Nyt voit aloittaa netin kayton.

1. POWER
Pimea = Virtaa ei ole kytketty
Palaa = Virta on kytketty

2.DS

Vilkkuu = Laite etsii lataus-
yhteyttd (Downstream)

Palaa = Laite lukittunut lataus-
yhteyteen ja muodostaa yhteytta

3.Us

Pime& = Lahetysyhteytta ei ole
16ytynyt (Iahetysyhteyden etsinta
aloitetaan vasta, kun latausyhteys
on ldytynyt)

Vilkkuu = Laite etsii lahetys-
yhteytta (Upstream)

Palaa = Laite lukittunut
lahetysyhteyteen

4. Internet

Pimea = Laite ei ole saanut
IP-osoitetta

Vilkkuu = Laite hakee IP-osoitetta
Palaa = Laite on saanut IP-osoit-
teen

5. WiFi

Pimed = WLAN ei ole kayttévalmis
Palaa = WLAN on kayttévalmis
Vilkkuu = Dataa liikkuu WLAN-
verkossa

6. WPS-painike

Paina WPS-painiketta noin 5
sekuntia. 2 min kuluessa paina
yhdistettavan laitteen samaista
toimintoa yhdistaaksesi taman
modeemin langattomaan 2.4Ghz
verkkoon.

7. Wireless-painike

Kytke tai sammuta laitteen muo-
dostama langaton verkko (WLAN)
painamalla Wi-Fl -néppainta.

8. USB-liitanta
USB-liitantaan voit kytkea
esimerkiksi USB-yhteensopivan
massamuistin.



Langattoman WLAN-verkon asennus
Sagemcom F-3284DC DNA -modeemissa

DNA:n laajakaistamodeemit ovat langattoman verkon osalta salattuja.
Verkon nimen ja salasanan |6ydat modeemin alaosan tarrasta.

m SSID (langattoman verkon nimi): Model: F@ST3254 DC DNA m
Esim. DNA-WLAN-2G-XXXX (T .

Asetussivu: http:#192.168.1.1
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. SSID 5Ghz:  DNA-WLAN-5G-00A1 ( E (D s
Esim. 12345678901 Salasana: 12345678901 12VDC—=2.0A
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Sagemcom F-3284DC DNA -modeemi tukee 2,4Ghz ja 5Ghz taajuuksisia langat-
tomia WLAN-verkkoja. Molemmat ovat oletuksena p&alla. Namé erottaa toisistaan
2G ja 5G termeistda WLAN-nimessé (SSID). Voit vaihtaa verkkojen nime3 tai vaikkapa
kytkea pois toisen modeemin asetussivuilla. Ohjeet asetussivuille kirjautumiseen
sivulla 7.

Tarkemmat ohjeet eri modeemimalleille ja kdyttojarjestelmille 16ydat
dna.fi/tuki-laajakaista

Tutustu my6s internetin turvalliseen kayttdon ja tietojesi suojaamiseen
dna.fi/tietoturvaopas

WLAN-verkon asetuksista lisatietoja dna.fi/tuki-wlan




WLAN-yhteyden muodostaminen

Windows 10

Windows 10 -tietokoneessa klikkaa WLAN-verkon
kuuluvuuspalkkeja Windowsin oikeasta alakulmasta.

Valitse sen jalkeen verkko, jonka nimi on modeemin
takaosassa olevassa tarrassa (SSID). Laita ruksi kohtaan
”Yhdista automaattisesti” / “Connect automatically”
ja paina Yhdista / Connect.

Huom!

Sagemcom F-3284DC DNA -modeemissa on
oletuksena paalla 2,4Ghz ja 5Ghz taajuudelliset
langattomat WLAN-verkot. Jos paéatelaiteesi 16ytaa
5G-termin omaavan WLAN-verkon, valitse se
nopeamman yhteyden saavuttamiseksi.*

*Langattoman verkon nopeus paranee 5Ghz-taajuudella
erityisesti jos ymparistossd on runsaasti muita verkkoja.
Verkon kuuluvuus voi huonontua 2.4Ghz-verkkoon nahden.

Seuraavaksi tietokone kysyy langattoman
verkon salasanaa. Salasana I6ytyy modeemin
takaosan tarrasta (Salasana).

Kirjoita salasana tarkalleen samalla tavalla,
kuin se on tarrassa ja paina OK.
Nyt voit aloittaa netin kayton.
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Windows Vista tai Windows 7

Windows 7 - ja Vista tietokoneessa klikkaa WLAN-verkon
kuuluvuuspalkkeja Windowsin oikeasta alakulmasta.

Valitse sen jalkeen verkko, jonka nimi on modeemin
takaosassa olevassa tarrassa (SSID). Laita ruksi kohtaan
”Yhdistd automaattisesti” / "Connect automatically” rengeton yerkkoyhteys i

ja paina Yhdisti / Connect. oA e
DNA Guest o

DNA-WLAN-2G-XXXXXX o |

Huom! Vhists automaatisest

Sagemcom F-3284DC DNA -modeemissa on
oletuksena p 2,4Ghz ja 5Ghz taajuudelliset
langattomat WLAN-verkot. Jos paéatelaiteesi 16ytaa
5G-termin omaavan WLAN-verkon, valitse se
nopeamman yhteyden saavuttamiseksi.*

Avaa Verkko- ja jakamiskeskus

*Langattoman verkon nopeus paranee 5Ghz-taajuudella
erityisesti jos ymparistéssd on runsaasti muita verkkoja.
Verkon kuuluvuus voi huonontua 2.4Ghz-verkkoon nahden.

Seuraavaksi tietokone kysyy langattoman 5 Yndista verkkoon
verkon salasanaa. Salasana I6ytyy modeemin Anna verkon suojausavain
takaosan tarrasta (Salasana).

Suojausavain: 123566 |

[CIriilota merkit

Kirjoita salasana tarkalleen samalla tavalla,
kuin se on tarrassa ja paina OK.

Nyt voit aloittaa netin kayton.




Windows 8

Vie hiiren kursori tietokoneen
nayton oikeaan ylédkulmaan.
Valitse sen jalkeen rattaan
kuva (asetukset).

Valitse seuraavaksi
kuuluvuuspalkit.

Valitse sen jalkeen verkko, jonka

nimi on modeemin takaosassa
olevassa tarrassa (SSID). Laita ruksi
kohtaan "Yhdista automaattisesti” /
“Connect automatically” ja paina
Yhdistd / Connect.

Huom!

Sagemcom F-3284DC DNA -modeemissa on
oletuksena paalla 2,4Ghz ja 5Ghz taajuudelliset
langattomat WLAN-verkot. Jos paéatelaiteesi 16ytaa
5G-termin omaavan WLAN-verkon, valitse se
nopeamman yhteyden saavuttamiseksi.*

*

Kéytettavissa Kirkkaus

llmoitukset Nappdimistd

Muuta tietokoneen asetuksia

II DNA-WLAN-2G-XXXXXX
al

fhdistd automaattisesti

Yhdista

*Langattoman verkon nopeus paranee 5Ghz-taa-
juudella erityisesti jos ymparistéssd on runsaasti
muita verkkoja. Verkon kuuluvuus voi huonontua
2.4Ghz-verkkoon néhden.



Seuraavaksi tietokone kysyy langattoman Mikali haluat jakaa tiedostoja

verkon salasanaa. Salasana I6ytyy modeemin laitteiden valilla, valitse alempi
alaosassa olevasta tarrasta (Salasana). Kirjoita kohta. Mikéli et halua jakaa
salasana tarkalleen samalla tavalla, kuin se on tiedostoja laitteiden vililla,
tarrassa ja paina Seuraava. valitse ylempi kohta.

Haluatko ottaa kdytté6n jakamisen
tietokoneiden vililld ja yhdistid
laitteisiin tdssa verkossa?

(® Verkot

| DNA-WLAN-2G-XXXXXX
«l

Ei, &ld ota jakamista kayttoon tai
muodosta yhteyttd lai i

Anna verkc

Kyll3, ota jakaminen
muodosta yhteys
Koti- ja ikkaverkoille

Modeemin asetussivuille kirjautuminen

Kun tietokone tai muu péatelaite on kytketty langallisesti tai langattomasti modeemiin, sen
kaikkia asetuksia voidaan hallita internetselainohjelmalla. Suosittelemme Internet Explorer-,
Firefox-, Google Chrome- ja Safari -selaimia.

B Avaa internetselaimesi, kirjoita osoiteriville http://192.168.1.1 tai DNA.WLAN/
ja paina Enter.

® Kirjoita Kayttajanimi-kenttaan: admin ja kirjoita Salasana-kenttaan: 1234

B Paina OK, niin modeemin asetussivut aukeavat.

® Nyt olet kirjautunut sisddn modeemin asetussivuille. Voit vaihtaa laitteen salasanan
kun laite ehdottaa sita.

® Asetussivuilta voit muuttaa myés WLAN-kanavia, verkon nimea tai vaikkapa
suojausasetuksia.

Lisdohjeita asetusten muuttamiseen |6ydat osoitteesta: dna.fi/tuki-laajakaista




WLAN on muokkautuva ja helppo —
tapa rakentaa oma lahiverkko. i

Huomioi kuitenkin seuraavat asiat:

u Esteet heikentavat WLAN-laitteiden kantomatkaa.
Signaali kulkeutuu kylla ovien, ikkunoiden ja kevyempien o
seindrakenteiden lapi, mutta jokainen este heikentai sita.
Pahiten signaalin kulkua estdvat materiaalit ovat metalli,
betoni, tiili ja kivi. Hankalissakin tapauksissa ratkaisu 16ytyy
yleensa lisdantenneja tai -tukiasemia kayttamalla, lisaksi
tukiaseman tai antennin sijoituspaikka on erittéin tarkea.
Ethan laita muuta elektroniikkaa ihan WLAN-laitteen viereen.

L

® Kiinnitd huomiota laitteiden sijoitteluun. Tukiasema tulisi asettaa mahdollisimman
keskeiselle paikalle suhteessa alueeseen, jolla verkon halutaan toimivan. Tuki-
aseman olisi my&s hyva olla keskimaaraista poytatasoa korkeammalla.

® |[angattomalla WLAN-verkolla ei toistaiseksi pysty saavuttamaan huippu-
nopeuksia. Kun kaytat nopeimpia nopeuksiamme, suosittelemme, etta kytket
tietokoneen suoraan modeemiin Ethernet-verkkojohdolla.

® WLAN-verkon nopeuteen ja toimivuuteen vaikuttavat myos lahist6lla olevien
langattomien verkkojen maara ja kaytossa olevat lahetyskanavat. Jos WLAN-
yhteytesi patkii tai on hidas, voi yhteytta yrittaa korjata hakemalla parempaa
WLAN-kanavaa tai muuttaa taajuutta manuaalisesti.
Katso ohjeet dna.fi/tuki-wlan.




Laajakaistayhteyden vianmaaritys
Yhteys ei toimi (Ethernet-yhteys kaytdssa):

Tilanne Mahdollinen syy Korjausehdotus

Modeemissa ei pala mitaan Modeemi ei saa virtaa. Kytke virtajohto kiinni ohjekirjan mukai-

valoja (virtajohto on kiinni). Muuntaja tai modeemi sesti ja tarkista, ettéd pistokkeeseen tulee
saattaa olla viallinen. virtaa. Tuo muuntaja sekd modeemi DNA

Kauppaan vaihdettavaksi.

Kaikki internetyhteydesta Modeemi voi olla Kytke modeemin virtajohto irti noin
kertovat valot palavat, mutta jumittunut. minuutiksi ja odota, etta internetyhteyden
Internetiin ei saa yhteytta. tilavalot syttyvéat uudelleen. Kéaynnista

myos tietokone uudelleen. Kokeile myds
Ethernet-johdolla.

Kaikki internetyhteydesta Modeemi ei saa yhteytta Tarkista yhteys ja liitannat. Tarkista myos
kertovat valot palavat (Tieto- internetiin. tietokoneen/péaatelaitteen asetukset (esim.
kone ilmoittaa “rajoitettu internetasetukset ja verkkokortti). Tarvit-
yhteys”). taessa resetoi modeemi, kytke modeemin

virtajohto irti noin minuutiksi ja odota, etta
valot syttyvat uudelleen.

Kaikki internetyhteydesta Palomuuri saattaa estaa Tarkista tietokoneen palomuurin

kertovat valot palavat liikenteen. asetukset.

(asetukset tarkistettu).

Kaikki internetyhteydesta Oma yhteyttéa jakava laite Kytke modeemi Ethernet-johdolla suoraan
kertovat valot palavat on jumissa tai viallinen. tietokoneeseen tai kdytd modeemin langa-
(asetukset tarkistettu, kiy- tonta yhteytta. Ota yhteytta reitittimia tai

tossd oma yhteyttd jakava muita lisalaitteita myyvaan tahoon.

laite, esim. reititin).

Langaton verkko ei toimi. Jos yhteys toimii Ethernet-  Ké&ynnistd modeemi uudelleen, tarkasta
kaapelilla vika on WLAN- asetukset ja kokeile WLAN-vinkkeja osoit-
verkossa. teesta: dna.fi/tuki-wlan. Jos ndma eivat

toimi, ota yhteytta asiakaspalveluun.

Modeemin palauttaminen tehdasasetuksille

Resetoitaessa modeemi tehdasasetuksiin, palautuvat nama alkuperiiset oy
asetukset takaisin. Paina modeemin takana olevaa reset-nappia 30 sek.
ajan. Pelkka valojen valahtaminen ei vield tarkoita modeemin resetoimista,
painathan nappia méaaritellyn ajan.

Reset Cable




TURVAOHJEET

Tama osio sisédltaa laitteen kayttoa koskevia tirkeita tietoja. Osio sisdltda my®6s laitteen turvallista kayttoa
koskevia tietoja. Lue timi teksti huolellisesti ennen laitteen kidyttoénottoa.

Elektroninen laite

Al kayta laitetta, jos laitteen kiaytto on kielletty. Ala kayta laitetta, jos laitteen kiyttd aiheuttaa vaaraa tai hairitsee
muiden sahkolaitteiden toimintaa.

Kayttoymparisto

Vilta polyisia, kosteita ja likaisia ympéristoja.
Vilta magneettikenttia. Laitteen kaytto naissa
ympérist6issé voi johtaa virtapiirien toiminta-
hairidihin.

Sammuta laite ja irrota se virtalahteesta ennen
johtojen liittamista ja irrottamista. Varmista, etta
katesi ovat kuivat kayton aikana.

Sijoita laite vakaalle pinnalle.

Pida laite loitolla sahkolaitteista, jotka tuottavat
voimakkaita magneetti- tai sahkokenttla kuten
mikroaaltouunista tai jadkaapista.

Ukkosmyrskyjen aikana laite on suolattava sala-
maniskuilta katkaisemalla siita virta ja irrotta-
malla kaikki laitteeseen liitetyt johdot.

Ald kayta laitetta ukkosmyrskyjen aikana, silla
se voi aiheuttaa salamaniskun vaaran. Laitteen
kaytto ukkosen aikana tapahtuu kayttajan
omalla vastuulla. DNA ei korvaa ukkosen
aiheuttamia vahinkoja!

lhanteellinen kayttélampétila on O - +40 °C.
lhanteellinen varastointilampétila on -20 -
+70 °C. Aarilampdétilat voivat vahingoittaa
modeemia ja lisdvarusteita.

Sailyta laitetta ja lisdvarusteita hyvin tuuletetussa
ja viilledssa tilassa suojattuna suoralta auringon
valolta. Ala peité tai ympérai laitetta pyyhkeilla
tai muilla esineilla. Ala aseta laitetta sailytys
koteloon, jonka lammaénsiirtokyky on heikko,
kuten rasiaan tai pussiin.

Suojaa laite ja lisdvarusteet sateelta ja kosteu-
delta, silla ne voivat aiheuttaa tulipalo- ja s&hko-
iskuvaaran.

Pid4 laite loitolla lammonlahteista ja tulesta,
kuten lammittimista, mikroaaltouuneista, liesista,
kuumavesivaraajista, lampdpattereista ja kyntti-
16ista.

®  Ald aseta laitteen paalle esineita, kuten kynt-
tiloita tai vesiastioita. Jos laitteen sisélle paasee
vieraita esineita tai nestetta, lopeta laitteen
kaytto heti, kytke laite pois paalté ja irrota kaikki
siihen liitetyt johdot. Ota sitten yhteys valtuutet
tuun huoltoliikkeeseen.

= Al peiti laitteen tuuletusaukkoja. Jita laitteen
ympdrille vahintdan 10 cm vapaata tilaa lammon
haihtumista varten.

B |opeta laitteen ja sovellusten kaytt6 hetkeksi,
jos laite ylikuumenee. Jos ylikuumentunutta
laitetta pidetaan ihoa vasten pitkaan, ihossa voi
ilmeta lievan palovamman oireita, kuten punaisia
laikkia ja tummumista.

= Al3 anna lasten tai lemmikkieldinten pureskella
tai imeskelld laitetta tai lisédvarusteita. Se voi
vaurioittaa laitetta tai aiheuttaa rajahdyksen.

®  Noudata paikallisia lakeja ja sadadoksia ja kun-
nioita muiden yksityisyytta ja laillisia oikeuksia.

B | aite on asennettava ja sitd on kaytettava siten,
etta sateilylahteen ja kehon vilissa on vahintaéan
20 cm vapaata tilaa.

B Pida laite paikassa, jossa kuuluvuus on hyva.
Etaisyys laitteen ja muiden metalliesineiden
(kuten metallitelineiden tai metallisten ovien ja
ikkunoiden) vililla on oltava véahintdén 25 cm ja
etaisyys laitteiden valilla on oltava vahintaan
30 cm.

Al pura tai peruskorjaa laitetta tai sen lisdvarus-

teita. Se aiheuttaa takuun raukeamisen ja vapauttaa
valmistajan vahinkovastuusta. Jos laite vaurioituu, ota
yhteytta DNA Kauppaan ja kysy neuvoja tai pyyda
heita korjaamaan. Pidé laite kuivana ja esta laitteen
fyysiset iskut. Jos laite on kauan kéyttdmattdomana,
irroita se virtalahteesta. Laitteeseen ajetaan pa|V|tykS|a
keskidin, joten pyri pitamaan laitetta paalla myos oin.




3 dna.fi

Asiakaspalvelu

044 144 044*
(ma—pe 8-18, la 9-16.30)

Vikailmoitukset

0800 300 500**
(24 h)

Tekninen tuki DNA:n asiakkaille

HS Works
0600 305 060***
(ma-pe klo 9-17)

Soittaminen ja jonottaminen mpm/pvm. Maksuton kotimassa DNA:n lankapuhelinliittymasta soitetta-
essa. **Maksuton kaikista matka- ja lankaliittymistd kotimaassa. ***Esim. kayton opastus, asennus-
tuki, ohjelmistoasennukset, saastuneen koneen puhdistus ja wlan-verkon asennukset (2,33 €/min + pvm).
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