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Tervetuloa DNA:n asiakkaaksi!

Tervetuloa DNA-asiakkaaksi!

Onnittelut hyvasta valinnasta ja mukavia hetkiad uuden laajakaistasi parissa. Muistathan tutustua my6s asennus- ja kaytto-
ohjeisiin.

Minun palveluni -itsepalvelusivusto

Minun palveluni on palvelujenhallintasivusto osoitteessa PP
dna.fi/minunpalveluni. Minun palveluni hallintatunnus on w-alkuinen tunnus, joka Jos kaytossa5| on
annetaan tv- tai laajakaistasopimuksen yhteydessa. Jos sinulla ei ole tunnusta, voit ethernet-yhteys,

tilata uuden katevasti dna.fi/minunpalveluni-sivulta verkkopankkitunnisteella, tai mo- katso ohjeet sivulta 8.
biilivarmenteella suoraan sahkopostiisi. Tunnistautumiset kasitelldan aina salatulla

yhteydella.

Minun palveluni -sivuilla paaset tarkastelemaan omia tietojasi ja kaytdssasi olevia palveluja. Sivustolla voi mm. muokata
yhteystietoja ja ottaa kdyttdon DNA Nettiturva -palvelun. Voit siis hoitaa useimmat DNA:n liittymasi ominaisuuksiin ja
lisdpalveluihin liittyvat asiat yhdesta paikasta taysin turvallisesti.
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1. Kuitupaatelaitteen kytkenta ja asetusten muokkaaminen

1.1. Myyntipakkauksen sisélto

.

Inteno EG500
Kuitupaatelaite
DC-adapteri

Verkkokaapeli

» SFP-moduuli
» Kuitukaapeli
» Valmistajan ohjeet

1.2. Merkkivalojen selitykset
Inteno EG500

POWER

WAN

Ethernet

WiFi

TELE 1/TELE2 ON (vihrea) —
(ei kaytossa)

Valo (vihred) — virta on paalla.
Valo (punainen) — kaynnistysvirhe
(ota yhteys asiakaspalveluun).
Pimeana — virta on pois paalta.
Valo (vihred) — WAN-portti kytketty
1000Mb/s.

Valo (keltainen) —
100Mb/s.

Vilkkuu (vihrea/keltainen) — liikennetta.
Pimeana — WAN ei kytketty.

Valo (vihrea) — LAN kytketty.
Pimeana — LAN ei kytketty.

Vilkku (vihred) — lilkennetta.

Valo (vihred) — WiFi kytketty.

Pimeana — WiFi ei ole kytketty.
Vilkkuu (vihred) — liikennettd WiFissa.
puhelinpalvelu aktivoitu.
OFF - puhelinpalvelu ei aktivoitu.
Vilkkuu hitaasti (vihred) — ongelmia
puhelinpalvelun rekisterdinnissa.
Vilkkuu nopeasti (vihred) — tuleva puhelu.

WAN-portti kytketty

INTERNET Valo (vihred) — IP-osoite vastaanotettu.
Valo (punainen) — ei IP-osoitetta.

uUsB Valo (vihred) — USB-laite kytketty.
Pimeana — USB-laitetta ei ole kytketty.

WPS Pimeana — WPS pois paalta.

Vilkkuu (vihred) — WPS aktiivinen.

1.3. Paatelaitteen liitannat ja kytkenta

1.

Virtakytkin (virta paalle/pois paalta). Jos otat virran
pois paalta, niin odota aina vahintaan 15 sekuntia
ennen kuin kytket sen takaisin.

Power-liitin paatelaitteen omalle sahkémuuntajalle.

Reset. Reset-painike laitteen takaosassa palauttaa
paatelaitteen tehdasasetukset. Jos olet unohtanut
paatelaitteen asetuksiin tekemasi muutokset, esim.
salasanan, paina teravakarkinen esine (esim. suoris-
tettu paperiliitin) kevyesti 15 sekunnin ajan paatelait-
teen takapaneelin alaosassa olevaan resetointipainik-
keen reikaan. Resetointi palauttaa kaikki alkuperaiset
tehdasasetukset.

Sisaverkko (LAN) Liitanta tietokoneeseen / kodin
sisaverkkoon verkkokaapelille (Cat-5 tai Cat-5e).
Inteno EG500 -paatelaitteessa oletuksena kaikki portit
ovat siltaavassa tilassa. Intenossa kaikki portit
siltaavat.

SPF-moduuli. Yhdista kuitukaapeli SPF-moduulista
kuitumuuntimeen.

Tietokone

Kuitukaag ’ li

Ethernet-

Verkkoliitédnta verkkokaapeli

1.4. Paatelaitteen kytkenta

1.

3.
4.
5
1

Yhdista paatelaitteen mukana tuleva kuitukaapeli
paatelaitteen SPF-moduulin litdnnasta kuitumuunti-
meen. (kts. tarvittaessa kohta 1.5. SPF-moduulin
asentamisesta paatelaitteeseen).

Kytke verkkokaapeli (RJ45) modeemin LAN(1-4)
-porttiin ja tietokoneen verkkokorttiin tai kodin sisa-
verkkoon.

Kytke paatelaite virtalahde.

Laita paatelaite paalle virtakytkimesta.

Tarkista paatelaitteen merkkivaloista etta se on paalla.

.5. SPF-moduuli ja kuitukaapelin

asennusohje

Tarkista aluksi kuitukytkentasovittimen malli ja valitse
oikea kaapeli.

Tahan malliin kaapeli, jossa kuitukaapelin toinen paa on pienempi.

WHE

Tahan malliin kaapeli, jossa kuitukaapelin paat ovat yhté suuria.
Mikali seindrasiassa kytkentavari vihrea, kayta kaapelia, jossa
toinen paa on vihrea.

Poista musta muovinen suojus SFP-liitdnnasta.

e
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Aseta kuitukytkentasovitin
SFP-liitAntdaukkoon
sovittimen lukitusvipu
alapuolella.




1. Kuitupaatelaitteen kytkenta ja asetusten muokkaaminen

4. Tyonna sovitin niin syvalle kuin se menee ja nosta
lukitusvipu yl0és.

M Eﬁﬂ'ﬂﬂmiﬁﬂfﬁm'
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5. Kuitukaapelin kytkenta.
5.1 Poista kuitukytkentasovittimesta kumisuojus ja
kuitukaapelista suojatulppa.

ﬂ
i%

5.2. Tyénna kuitukaapelin toinen paa asunnon
kuitumuuntimeen ja toinen paa kuitukytkenta-
sovittimeen.

J‘

6. Asennus on valmis, voit kytkea virran.

1.6. Langattoman verkon asetusten
muokkaaminen

P&aatelaitteen hallinta Internet-selaimella

+ Paatelaitteen hallintaohjelmaan paasee Inteno
EG500:lla kaikista ethernet-porteista kun tietokone
on kytketty paatelaitteeseen ethernet-kaapelilla.
Huomioi etta tietokoneen IP-osoite on vaihdettava
kiintedksi verkkokortin asetuksista
(esim 192.168.1.100 / 255.255.255.0).

7 ]
0 Local Area Conne tion Properties 2}
‘ prnection

Networong | Sharing e unpluggec

LM Gigabit 1

|
Or
‘ Internet Pratacal Version 4 (TCP/IPvd) Propertics | ]

General

You can get IF settings assigned automatically If your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate [H eatings.

7) Obtain an IP address automatically
1@ Uee the folowing IF address:

IP address: 192 . 168 . 1 . 100
Subnet mask: 455 ., 255,255, 0

Detault gateway:

Obttain DNS server address automaticaly
i@ Use the following DS sarver addresses:

Preferre] TN s ver:

‘ Alternate DS server:

[7] validate scttings upon exit

=|h

+ Paatelaitteen asetuksia muutetaan kayttaen internet-
selainta.

Yhteyden avaaminen

* Avaa Internet-selain ja sy6ta osoiteriville
http://192.168.1.1 ja paina enter.

+  Selaimessa ei saa olla paalla "proxy”-eli valitys-
palvelin-asetus. Myds palomuuriohjelmat voivat hairita
laitteen hallintaa.

Connect to 192.168.0.254

User name: | €3 admin v
Password: E;--oo
[CIremember my passwaord
[ ok || conce |

Oletuskayttajatunnus on admin ja salasana admin.



1. Kuitupaatelaitteen kytkenta ja asetusten muokkaaminen

WLAN-asetusten muuttaminen Inteno EG500
Voit muuttaa langattoman verkon asetuksia seuraavasti
+  Valitse Wireless.

+ Valitse Basic jos haluat muuttaa verkon nimea.
+  Valitse Security jos haluat muuttaa turva-asetuksia.

» Valitse Advanced jos haluat muuttaa edistyneita
asetuksia.

Langattoman verkon asetukset:

Verkon nimen valinta

ESSID/SSID tarkoittaa langattoman verkon nimea. Muu-
ta tehtaalla asetettua nimea haluamaksesi. Paina taman
jalkeen Save/Apply, jotta uudet asetukset astuvat voimaan.
Nimeaminen helpottaa oman verkon tunnistusta, mikali
laheisyydessa on muita langattomia yhteyksia. Tehdas-
asetusten mukainen verkon nimi I6ytyy laitteen pohjassa
olevasta tarrasta. Turvallisuuden takia verkkoa ei kannata
nimeta niin, ettd se voidaan yhdistaa kayttajaan, kayttaja-
tunnukseen tai salasanaan. Nimi voi koostua kirjaimista,
numeroista tai valimerkeista.

Oman lahetyskanavan valinta

WLAN-verkkokorttisi kantaman sisalla voi olla useampikin
langaton tukiasema. Tukiasemat saattavat kayttaa kan-
tamansa sisalla oletusarvoisesti samaa kanavaa, jolloin
tukiasemien lahetykset saattavat hairita toisiaan ja aiheut-
taa yhteyden patkimista. Inteno EG500:ssa |&hetyskanavan
saato 10ytyy advanced-valikosta. Muista muuttaa uusi la-
hetyskanavan numero myds kayttojarjestelman tai WLAN-
sovittimen asetuksiin. Jotkin jarjestelmat kuten esim.
Windows 7 huomioi automaattisesti kanavan vaihdot.

Langattoman yhteyden salaaminen

Verkkoyhteyden suojaukseen on syyta kiinnittaa erityista
huomiota langattomia lahiverkkoja kaytettdessa. Koska
langaton lahiverkko toimii myds seinien lapi, on verkon kat-
tavuutta kdytannéssa mahdotonta rajata toimimaan vain ha-
lutulle alueelle. Yhteyden salaaminen on tehokas tapa estaa
ulkopuolisilta laajakaistaliittyman luvaton kaytto tai yhteyden
haltuunotto. Langattomassa lahiverkossa suosittelemme
kaytettavaksi niin kutsuttua WPA2-AES-salausta.

Salaus koskee vain langatonta liikennetta paatelaitteen

ja tietokoneen valilla. Paatelaitteen ja tietokoneen valinen
suojaus ei kuitenkaan esta verkkohyodkkayksia, kuten vi-
ruksia ja tietomurtoja, joille suojaamaton tietokone on aina
alttiina internetiin kytkeydyttdessa. Siksi DNA suosittelee
DNA virus- ja palomuuripalvelun hankkimista. Se on helppo
ja vaivaton tapa huolehtia koneen tietoturvasta.

Inteno EG500 -paatelaite on valmiiksi salattu

Paatelaitteessa on valmiiksi tehty salaus, mika palautuu
paalle myos laitteen resetoinnin jalkeen. Taman valmiin
salauksen tiedot I6ytyvat paatelaitteen pohjasta.

WLAN-yhteyden salaaminen Inteno EG500:ssa
* Valitse Wireless

. Muuta turvallisuustila kohdasta Network authentication
tilaan WPA/WPA2-PSK

*  WPA preshared key on jaettu avain. Kirjoita tdhan
salasana joka on 8-63 merkkia (kirjainmerkkeja
valeiltd 0-9 ja a—z, A-Z) pitka. Pista salasanasi muis-
tiin ja kirjoita se tarvittaessa paperille. HUOM! Isoilla
ja pienilla kirjaimilla on ero salasanassa.

e Paina lopuksi Save/Apply.

1.7. Paatelaitteen asetusten muuttaminen
sillattuun tai NAT-tilaan

NAT ja BRIDGE -asetukset:

Paatelaitteet tai modeemit ovat oletuksena joko NAT- tai
Bridge-tilassa. NAT-tilassa modeemi jakaa kotiverkon IP-
osoitteet laitteille ja liikenndinti internetiin tapahtuu yhden
julkisen IP-osoitteen avulla. NAT-tilassa liittym&an on mah-
dollista kytkea useampia laitteita samanaikaisesti.

BRIDGE-tilassa (siltaava) kotiverkon IP-osoitteet jaetaan
suoraan DNA:lta, ja jokainen modeemin kytketty laite (max.
5 kpl) liikenndi internetiin omalla julkisella IP-osoitteella.
Esimerkiksi 100M liittymissa saavutetaan paremmat
yhteysnopeudet sillattuna. Siltaavassa tilassa paastaan
reitittdvaa suurempiin huippunopeuksiin, koska modeemi ei
suodata liikennetta. Mm. Inteno DG201R on vakioasetuksil-
taan siltaavassa tilassa.

Modeemit voi vaihtaa tarvittaessa siltaavaan tilaan jolloin
laajakaistaan voi liittaa 5 kpl laitteita. Siltaavaksi vaihtami-
nen tarkoittaa ettd modeemissasi ei ole enda DHCP- ja
NAT-ominaisuudet kaytdssa. Laitteesi saa IP-osoitteen
suoraan DNA:lta.



1. Kuitupaatelaitteen kytkenta ja asetusten muokkaaminen

Kotitietokone |
w

: Internet -
Routed = reitittavassa tilassa paatelaite jakaa sisaverkon

osoitteet laitteille. Oletuksena myds palomuuri voi olla
paalla. Internetiin nakyy vain yksi IP-osoite.

=} S— \
Internet s SRR Kottieokone

Siltaavassa tilassa laitteet saavat IP-osoitteet suoraan
ilman muunnosta. DNA tarjoaa 5 kpl |IP-osoitteita. Palo-
muuri ja NAT ovat pois paalta. DNA ei vastaa mahdollisen
palomuurin toiminnasta ja luotettavuudesta vaan suosit-
telee erillisen DNA Nettiturvan hankintaa, jolla tietokone
voidaan suojata.

Inteno EG500 siltaavasta reitittavaksi

1. Vaihda verkkokortin asetuksista ip-osoitteeksi
192.168.1.0 /24 esim 192.168.1.100 / 255.255.255.0

-
U local Aeea Connection Properties 0
e————— o — prinecbion
Hetwerang | Shanng | e unplugges
| | B Gigait B
S e e
—
Yo can get P
s

capaisity, Otherwise, you reed ko ssh your network sdmrsbator
for the sopronate 7 setings.

*) Obasn an P sddress automascaly

@ Lise the folwang 1P sddvess:

1 address: B2 8. 1 .0
Subnet mask: TR T
Defaut gateway:

sk DHE servry kb adtmatiealy
@ Use the folovanyg DNS server addresses;
Preferred ONG server:

Anernate (06 server:

L d]| 1 Vet settrgm uoon ext ]
= [ advancea..._|

=i o o

2. Avaa selain ja sy6ta osoiteriville 192.168.1.1 ja paina
"Enter”. Kirjaudu sisdan tunnuksilla admin/admin.

€ 5 19216811 i

Inteno FG500

Password:

3. Mene Advanced setup -> WAN service.

4. Laita rasti eth4.2 kohdassa ruutuun "Remove” ja
paina "Remove”.

£ & N s o - s

5. Valitse jaljelle jadneen yhteyden kohdalla valinta-
ruutu "Edit”.

6. "Edit”-painikkeella paaset Network Address Trans-
lation settings -valikkoon: Rasti ruutuun "Enable NAT”
(tdma enabloi reitityksen) Fulcone NAT ei tarvitse
enabloida Palomuuri saadaan paalle "Enable Firewall”
Paina "Next”-painiketta.

‘f 1520 L e o | M- Gosgie



1. Kuitupaatelaitteen kytkenta ja asetusten muokkaaminen

7. Yhteenvetosivulla on yhteenveto asetuksista.
Paina "Apply/Save”.

|| € @ 1521681 2 /main bt

8. Mene viela "LAN"-valikkoon ja valitse

"Enable DHCP server” ja paina "Apply/Save”.
Mikali haluat muuttaa LAN-osoitteet muuksi kuin
192.168.1.0/255.255.255.0, onnistuu se tassa
samassa valikossa.

Wiy e meored I 1 el fibrwt s b LW mm e




2. Asennus — Ethernet

2.1. Tietokoneen jarjestelmasuositukset

*  Ethernet-verkkokortti
*  TCP/IP-protokolla asennettuna
*  Windows Vista tai uudempi kayttojarjestelma

2.2. Verkkokortti

Tietokoneeseen tarvitaan kytkentaa varten Ethernet-
verkkokortti, jossa on RJ45-liitin Ethernet-verkkokaapelia
varten. Useimmissa nykyaan myytavista tietokonepake-
teista Ethernet-verkkokortti on valmiiksi asennettu.

Jos koneessasi ei kuitenkaan ole valmiiksi asennettua
Ethernet-verkkokorttia, voit hankkia verkkokortin hyvin
varustellusta tietokoneliikkeesta.

Jos olet hankkinut langattoman tukiaseman (WLAN),
tarvitset langattoman yhteyden kayttamiseen
WLAN-verkkokortin.

2.3. Kytkenta

Kytke lahiverkkokaapeli huoneen seinapistokkeesta tieto-
koneesi verkkosovittimeen eli verkkokorttiin.

Normaalisti tietokone tunnistaa yhteyden automaattises-
ti, eika asetuksia tarvitse muuttaa. Tarvittaessa voit tehda
asetukset koneellesi itse.

Liittyman kayttdjarjestelmakohtaiset ja selaimen asetukset
tédssa oppaassa myohemmin, ks sisalto sivu 2.

Onnistuneen yhteydenmuodostuksen jalkeen voit ottaa
kayttddsi laajakaistaliittymaasi kuuluvat lisdpalvelut.

2.4. Tietoturva

Jos olet liittyman hankinnan yhteydessa tilannut DNA
Nettiturva -palvelun, asenna se tietokoneellesi heti kun
littyma on kayttokunnossa. Katso ohjeet virustorjunta- ja
palomuuripalvelun asennukseen taman kayttéohjeen
sivuilta 14-15.

HUOM! Kytkennat ja verkkokaapeloinnit vaihtelevat
kiinteistokohtaisesti. Huoneistosi kytkennoista ja
toimivista pistokkeista saat lisatietoa esimerkiksi
isannoitsijalta.

Liittadksesi useamman huoneen laajakaista-
yhteyteen tarvitset ristikytkentakaappiin kytkimen
(erikseen hankittava laite).



3. Laajakaistaliittyman asetukset / Windows 7 ja Windows 8

3.1 Laajakaistaliittyman asetusten . 4. Klikkaa vasemmasta reunasta
tarkistus / Windows 7 ja Windows 8 Hallitse verkkoyhteyksia -linkkié.
Seuraavien ohjeiden avulla tarkistat Windows 7 ja 8 LRI R MR R ) R z

Thgauigancin phbdiouse 1. . N
i b Tarkastele verkon perustistoja ja maSrits yhbeyksid

-jarjestelman asetukset ja luot internet-yhteyden. @ e

bternet

1. Kaynnista Ohjauspaneeli valitsemalla Kaynnista ->
Ohjauspaneeli.

Chyioedeuyypss  intamat
Thieydes Lifsverkiytie

Win 7 Win 8

Musdeata yhieys lngatonts vedd e, prohebrmveridisghbe s tai VP4 Liyivasn

ey b Aren ) musdesty yhies cudeteen

d| Modwcpn .
L3

9 Wantliras Meclia Corre

| Loskan

Murmitagan

3

'.-.Eg Leikkaustyshkal

) paint

Tietokone

Huom!

Verkko- ja jakamiskeskuksen nakyma on erilainen,
jos modeemi ei ole kytkettyna tietokoneeseen.

Obganrpranieeli

VI mcrmson Office wrd 2001
g @ Tntel® Matrx Sorage Console

¥ ki et

5. Avautuvasta ikkunasta klikkaa hiiren oikeanpuoleisella
painikkeella Lahiverkkoyhteys-kuvaketta ja valitse hii-
ren vasemmanpuoleisella painikkeella Ominaisuudet.

S —

o - = —
@ua £ v Ohpwopaneeh + Verkko galntemel » Verkhoyhteydet »

2. Aukeaa Ohjauspaneeli-ikkuna. Varmista, etta s e il :_
. . e a s . . . lisjests = Poista thma verkkolate kiytons Tee yhteyden vianmaintys Hened yhteys uudelleen = ¥ - "]
Ohjauspaneelin paaikkuna -nakyma on valittuna. 'C X i
Klikkaa Verkko ja Internet-linkkia. : 5 Bl | o
% Shaulset

— I Lo pikabareske
&Y |8l v Ohjuspaneeh » Post

B Mimes uudeteen

Muokkas lietokonesn asetuksia

W Oriraruet

Kuittaa Kayttajatilien valvonta -ikkuna
Kylla-komennolla.

6. Tarkista, etta internet-protokolla TCP/IP Version 4
(TCP/IPv4) on rastitettuna.

7. Klikkaa internet-protokolla Version 4 (TCP/IPv4)
-tekstirivia ja valitse Ominaisuudet.

3. Klikkaa Verkko- ja jakamiskeskus -valikosta T o e —— < i
. s Npa g s o 4 Ominaisuudet: Lahiver teys
linkkia Nayta verkon tila ja tehtévit. )
Verdko | Jakaminen
@@v!?‘ & C_!_h_jau_spaneedi 3 'u'erkkoja_]nle_met”‘ Yhdists kayttaen:
;s ) : : k¥ Reafttek PCle GBE Family Controller
Ohjauspaneelin paaikkuna a’ﬁ' F-"crkko ja _iakamiskcsku?. . J F
Jarjestelma ja suojaus e "'.‘:_ : YIS, i /1" Vhelists veskdeodn :
Lisda langaton laite verkkoo )
* Verkko ja Internet - = : Tama yhteys kayttaa seuraavia:
Laitteisto ja aanet L | Kotiryhimi :
i Valitse kotiryhma ja jakamisasetukset [ ™ Microsoft-verkkojen asiakas
Chjelmat . S
Kayttaiatit ‘} Internet-asetukset D gﬁos-pak.ehn.ajortus o g ) §
i - . =] vaindakotisivu | Hallitse salaimien iissosia | P : O g'ﬂedosthen ja tulostimien jakaminen Microsoft-verkoizsa
Ulkoasu ja mukauttaminen [ - Intemet Frotocol Version & {TCP/IPvE)
Aika-, kieli- ja alueasetukset B Intemet Protocol Viersion 4 (TCP/IPw4)
Helppokayttétoiminnot [J - Linkkikemoksen topologian etsintakartoittimen 1/0-ohiain
: [ & Linkkikemoksen topologian etsinnan vastaaja




3. Laajakaistaliittyman asetukset / Windows 7 ja Windows 8

8. Aukeaa Ominaisuudet: Internet-protokolla (TCP/IP) : 12. DNS-valilehti:
-ikkuna. Valitse Yleiset-valilehti. Merkitse valituiksi ' Vain Liita ensisijaiset ja yhteyskohtaiset DNS-
seuraavat kohdat: : liitteet -valinta tulee olla valittuna. Poista muut
* Hae IP-osoite automaattisesti. : valinnat.
* Hae DNS-palvelinosoite automaattisesti. :

TCP/IP-lisaasetukset sumeieisey » S— [ [
Ominaisuudet: Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) M | IP—asetukset| DNS |WINS |

: - = DMS-palvelimien osoitteet kiyttamisjariestyksessa:
Yleiset | yaihtoehtoinen masritys : his L4 idrjesty

IP-asetukset voidaan ma&rittia automaattisesti, jos verkkosi tukee tata

ominaisuutta, Muussa tapauksessa oikeat IP-asetukset on tarkistettava
verkonvalvojalta.

-

Muokkaa... Poista

. Seuraavaa kolmea maaritystd sovelletaan kaikkin TCP/IP:t8 kdyttavin
{7 K&ytd seuraavaa IP-osoitetta: : yhteyksin, Puutteelisten nimien ratkaisemiseksi

(@) Hanki IP-osoite automaattisesti

_ (@) Liits ensisijaiset ja yhteyskohtaiset DNSitteet
IP-n&nite: . . . : s ol et -
Liits ensisijaisen DNSiitteen yizlitteet

Aliverkon peite: () Liits nama DNSHitteet (jarjestyksessa):

Oletusyhidyskintiva: . . : t

(@ Hae DNS-palvelimen osoite automaattisesti

() Ka&yta seuraavaa DNS-palvelimen osoitetta: : Lisad... Muokkaa... Foista

Ensisijainen DM3-palvelin:

Yaihtoehtoinen DNE-palveling . , ) 13. WINS-valilehti:

: Vain Poista kaytosta NetBios-TCP/IP:n paalla
b acekikset inpeiizen yhteiess -valinta tulee olla valittuna. Poista muut valinnat
| : kuvan mukaan.
ok J[ Peuta | i TCP/AP-lissasetukset we o ¢ S LB (|
A
IP-asetukset I DN5 | WINS
WINS-osoitteet kiyttojarjestyksessa:
Huom! :
Mikali et halua jakaa muiden tietokoneen kayttajien
kanssa tietokoneesi tiedostoja, dla rastita kohtaa
Tiedostojen ja tulostimien jakaminen Microsoft- :
verkossa. Microsoft-verkkojen asiakasprotokollaa ei Muokkaz... Poista
kotikoneen kayttajan kannata aktivoida tietoturvaris- :
kin takia. . Jos LMHOSTS-nimihaku on kaytossa, se koskee kaikkia TCP fIP-yhteyksia.
[ k&yts LMHOSTS -hakua Tuo LMHOSTS...
9. Klikkaa Lisdasetukset-painiketta. : NetBIOS-asetus
: () Oletus:
10. Aukeaa TCP/IP:n lisdasetukset -ikkuna. Kay valileh- Kéiytd DHCP-palvelimen NetBIOS-asetusta. Mikali kinted
. . B . IP-osoite on kéytossd tai DHCP-palvelin eiilmaita
det lapi. Oletusasetusten tulee olla kuvien mukaiset. : NetBIOS-asetusta, otetaan NetBIOS TCP/IP:n paalla kayttodn.,
v . . () Ota kdyttodn NetBIOS TCP/IP:n paals
11. IP-asetukset -valilehti: : O lavten e fPmpssla
. (@) Poista kaytasta NetBIOS TCP/IP:n paalld
DHCP-kaytossa tulee nakya IP-osoite-ikkunassa.
TCP/P-lissasetukset wi o o S X |
I Ok I [ Peruuta
IP-asetukset | pNs | WINS
IP-psoitteet
— P : 14. Hyvaksy asetukset painamalla OK.
DHCP kytisss .
L DNA:n internetyhteys on nyt luotu.
= . : DNA suosittelee DNA Nettiturvaa.
Lig&a. .. Muokkaa... Poista :
Oletusyhdyskaytava:
fhdyskaytava Metrijérjestelma ‘




3. Laajakaistaliittyman asetukset / Windows Vista

3.2 Laajakaistaliittyman asetusten
tarkistus / Windows Vista

Seuraavien ohjeiden avulla tarkistat Windows Vista
kayttojarjestelman asetukset ja luot internet-yhteyden.

1. Kaynnistd Ohjauspaneeli valitsemalla Kdynnista
-> Ohjauspaneeli.

I:l_!l ‘Windowsin valokuvaualikoima Yhdists

cgl ‘Windowsin faksi ja skannaus Ohjaus

ﬁ Windowsin ryhmityétila

¥

‘i/ Paint

2. Aukeaa Ohjauspaneeli-ikkuna. Varmista, etta
Ohjauspaneelin paaikkuna -nakyma on valittuna.
Klikkaa Verkko ja Internet -linkkia.

« Ohjsuspaneen pasikiuna

Jarjestelmd ja yilapit
Persilemnen nikyind ._,:"Ju sblalodt b s

iR aleistaminen

ukipiol tetokone

j Suojaus
Tarkists panityise
Tarkista taman tietokoneen susjaustils

5 Sal
“’Uﬂh.‘llll.ull b

Verkka ia Intgrnet
Mucdosts Internet-yhters
Niytd verkna tila ja tehtivit

Masris bedustojen pakarmisen
aetuksel

3. Klikkaa Verkko- ja jakamiskeskus -valikosta link-
kia Nayta verkon tila ja tehtavat.

*:'_' » Oh_jausganeeli 3 Verkko.j.a Internet »

Ohjanspaneshin paziklkoana g =

.‘.j' Verkko- ja jakamiskeskus
‘=¥  Nautiverkon tilajatehtavit | Yhdista verkkod
Lisa laite verkkoon | Maarnita tiedostojen jaka

Janjectelma ja yllapiio

Suojaus

= Verkko ja Internet

Internet-asetukset

4. Klikkaa vasemmasta reunasta
Hallitse verkkoyhteyksia -linkkia.

A —— . =
-4
G\J 5F w Verkko jalternet » Verkke- ja kamiskezkur [ 43 W Had A
w

Miayth koo karma

s ¥
WELHO-PC Verekn 2 Ievternet

(Thme tietokone]

_L.'n Verkko 7 {lulkinsn verkio)

Kiytisoikeus \igim paikallinen
Vhieys Lahiverideeyhteys Myt tila
b ot jak etnnen i L YHIPISES, £1th p azetukset

Vasta b SeUrewis atetuksin
3 Jaksminen ja etsints
Verkon ebtirmirsen © Kaytessd
Tiedostcjen jakaninen @ Kaytand
Julkinen kansicn jskaminen & [ kiytossd

& Gk L &1 ole psennetiu)

Salatanalls sucjettu jkamingn  © Kiylgssd

L) BCEC) &€ 17 (X

Median jakaminen @ Ei kaytosss

Huom!
Verkko- ja jakamiskeskuksen ndakyma on erilainen,
jos modeemi ei ole kytkettyna tietokoneeseen.

5. Avautuvasta ikkunasta klikkaa hiiren oikeanpuo-
leisella painikkeella Lahiverkkoyhteys-kuvaketta
ja valitse hiiren vasemmanpuoleisella painikkeella
Ominaisuudet.

Lahiverkke tai nopea Internet-yhteys (1)

-

Lahiverkkoyhteys
> Werkko 2
'.ﬁi‘?f Broadcorm Metlink

Poista kaytdsts
Tila
Wianmaaritys
Siltaukset

Lun pikakuwake

Paista

Mirned uudelleen

Ominaisuudet

Kuittaa Kayttajatilien valvonta -ikkuna
Jatka-komennolla.

6. Tarkista, etta internet-protokolla TCP/IP Version 4
(TCP/IPv4) on rastitettuna.



3. Laajakaistaliittyman asetukset / Windows Vista

7. Klikkaa internet-protokolla Version 4 (TCP/IPv4)

-tekstirivia ja valitse Ominaisuudet. : Huom!
: Mikali et halua jakaa muiden tietokoneen kayttajien
(e e e et (] kanssa tietokoneesi tiedostoja, dla rastita kohtaa Tie-
: dostojen ja tulostimien jakaminen Microsoft-verkossa.
Verkko : Microsoft-verkkojen asiakasprotokollaa ei kotikoneen
Vhdists kitten kavttdjan kannata aktivoida tietoturvariskin takia.

i_-'l" Broadcom Metlink [Th) Gigabit Ethernet

hteyden kayttamat ozat: 9

Klikkaa Lisaasetukset-painiketta.

[ 9% Microsoft-verkkojen asiakas

L B Qos-paketinsicitus © 10. Aukeaa TCPI/IP:n lisdasetukset-ikkuna. Kay valileh-

DgTiedostoien ja tuloztimien jak.aminen Microsoft-verkoissa “o . . .
[] 2 Intemet Protocol Version & [TCPAPYE] det lapi. Oletusasetusten tulee olla kuvien mukaiset.

W | corict Pr 4[TCP. ] s .
] & Linkkikemoksen topologian etsintak.artcitimen 1/0-okjain 1 1 - IP-asetu_I_(se__t-va__“lehtl' . . . )
[ & Linkkikenoksen topalogian etsinndn vastaaja : DHCP'kaytossa tulee nakya |P-osoite-ikkunassa.
: TCP/IP-lissasetukset (2 [ |
Kurvaus :
Tranzmiszion Contral Protocal/Internet Protocal. Laajojen . !
werkkojen oletusprotokolla, joka mahdoliztaa yhteydet : TPrasctukeet. |DbamliING
enlaisten verkkojen valilla. IP-csoittest
: TP-nisnite: Aliverknn neite
[ 0k ] [ Peruta ] DHCP kaytdssa
Lis3&. .. ] Muokkaa... | Paoista
8. Aukeaa Ominaisuudet: Internet-protokolla (TCP/IP) : B —
-ikkuna. Valitse Yleiset-vélilehti. Merkitse valituiksi : PR R

seuraavat kohdat:

« Hae IP-osoite automaattisesti.

Lisd&ie | | Muokksa... Poista

Z‘ Auktomaatkinen metric-arvo

» Hae DNS-palvelinosoite automaattisesti.

r T 3
Ominaizuudet: Internet Protocol Version 4 (TCP/IPwd) M

Yliset | yaihtoshtoinen maaritys |

IP-asetukset voidaan maarnttas automaattisesti, jos verkkosi tukee 3t
ominaisuutta, Muussa tapauksessa oikeat IP-asetukset on tarkistettava : [ i
verkonwvalvojalta, : | Peruuta

. = =1

{71 Kayta seuraavaa IP-osoitetta

(@ Hae DNS-palvelimen osoite aukomaattisesti

) K&ytE seurazvaa DNS-palvelimen osoitetta:

[
I Peruta | |8
= 4
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12. DNS-vililehti: : 13. WINS-valilehti:
Vain Liita ensisijaiset ja yhteyskohtaiset DNS- : Vain Poista kaytosta NetBios-TCP/IP:n paalla
liitteet -valinta tulee olla valittuna. : -valinta tulee olla valittuna. Poista muut valinnat
Poista muut valinnat. kuvan mukaan.
[ TCPAP-tissasetukset =) (TCPAP-tissasetukset (2 [
IP-asetukset | DMS | WINS | [P » DS | WINS
DMS-palvelimien osoittest kivttamisjarjestyksessa: WINS-osoitteet kaytiajarjestyksessa:
L3 3

Seuraavaa kolmea madritysta sovelletaan kaikkin TCPJIP:ES kyttaviin
whieyksin, Puutteslisten nimien ratkaisemiseksi:

Muokksa... | Foista

Jos LMHOSTS-nimihaku on kaytoss3, se koskee kalkkia TCPIP-yhiteyksia,

[ Kayts LMHOSTS halua [ Tuo LMIIOSTS. ..
B £ MNetBIOS-asetus
g () Oletus:
5 Kayta DHCP-palvelimen NetBIOS-asetusta. Mikali kinted
% TP-nsnife nn kiytissd ta DHOP-palvelin & dmaita

- =l e MetBIOS-asetusta, otetaan NetBIOS TCP/IP:n p&al kayttoon.
Muokkaa. ., Paista

() Ota kizyttasn NetBIOS TCP/IP:n pasla

Taman yhiteyden DNS-lite:
[ Rekisteriii kaman yhteyden osoittest DNS:&4n.
|_I¥avta taman yhtevden DNSlitetts DNS:n rekisterdimiseen

o) () | o) Crwom ]

14. Hyvaksy asetukset painamalla OK.
DNA:n internetyhteys on nyt luotu.

DNA suosittelee DNA Nettiturvaa.



3. Laajakaistaliittyman asetukset / MAC OS ++

Ohjeet on Mac OS X 10.6 (Snow Leopard tai
uudemmalle) versiolle.
6. Kun yhteys on muodostunut, saa tietokone

3.3 Internetyhteyden luominen IP-osoitteen.

1. Avaa Omenavalikosta Jarjestelmaasetukset.

dip Ethernet
[STCRIIP= DNS  WINS  B02.1X  Walipahvelimet  Etherner |

[“Y Finder Arkisto Muokkaus Sisiltd Msrittala 1P | Kayataen DHCP 1A ]
Tietoja tdstd Macista IPvd-osaite: 82.181.204.202 (" Uusi DHCP-laina )
Ohjelmiston paivitys... Aliverkon peite:  255.255.248.0 DHCP-asiakastunnus: |
Mac 05 X -ohjelmia... . Raititin: §2.181.200.1 | anemati
Jirjestelmiasetukset... Mairittele [Pe6: | Automaattisest ]
Dock » Reititin:
Askeiset kohteet > m_“l‘:j“:nk':
Pakota Finder lopettamaan N 4O%Y
Mene nukkumaan Tka
Kaynnistd uudelleen... :
Sammuta... @ (amoa ) (0K )
Kirjaa ulos Wel Ho...
2. Avaa Verkko. : 7. Varmista Vilipalvelimet-valilehdelta ettei minkaan
: valipalvelimen kohdalla ole ruksia.
ok« N S E ) ,
el ) C— . 8. Klikkaa lopuksi OK
Ulkoasu :
M EH o @ o @& £ © 9. Voit lopettaa asetusten maarittelyn sulkemalla
Diaek Expasé o Kiell ja Spasight  TurvaWsuus Typoaajs  LRknass : . - . .
e e : Verkko-ikkunan vasemmasta ylakulmasta ja hyvak-
Lainsists N . . ' .
3 ST o A 5 sya muutokset klikkaamalla Kayta.
Che i VDL EH:EII:;- Nipplimito L Cmaleny Aot n:-h:.u‘\"u Asrat .
Imternet ja langattomat yhieydet :
.F‘ @ G L:;.r _ 4+l Ethemnet
s " — = : [ TCP/IP  DNS  WINS  BOZ.1X -Valipaivelimet Ethernet |
Jrjostaims :
— = ) . Valitse miiriteltivi protokolla:
= n *.3 '@ (H) '\E \NE . @ . O Ausgem, valipahvelimen kytiminen
| S S M ey S S i ) Autom, valipalvelimen maarictely

O www-vilipahvelin (HTTF)

O Sucjams WiWW=valipalvelin (HTTPS)
FTP-vilipalvetin
SOCKS-vilipalvelin
Viraussoistovalipahein (RTSF)
Gophr-valipalvelin

3. Valitse ikkunan vasemmassa reunassa olevasta

listasta Ethernet ja klikkaa Lisévalinnat. R A e
Valitse TCP/IP-valilehti. A
Valitse Maarittele Ipv4 -kohtaan Kayttaen DHCP:ta. : 4 Kayta passinista FTP-tla (PASV)
: @ (kumoa ) (oK )
L Ll Verkko
Kiiyttapaikka: a

m Tl Ahtsydaceh

Dihernet on aktiivinen ja sen IB-gsaite on
@ Airfort = £2.181.204.202.

@ Firoire Midrittele IPod: | Kiyrtaen DHCP:ta =]

IP-osoite: 82.181.204.202
Aliverkon peite: 255.255.248.0

Reltitin: 82.181.200.1

153,136, 213.243.153.170

DNS-palvelin:

Haetravar domalnit:  pp ko f

( Lisavalinnat. ) @

P

1 ——y
lj Esta muutokser osoimamalia lukkoa. -L Avusta... ) | Palaa tallennettuun Kaytd




4. WLAN-yhteyden kayttoonotto / Windows 7/ Windows 8/ MAC OS++

4.1 Windows 7 /| Windows 8 /| MAC OS++

Langattoman verkkoyhteyden (WLAN) kayttoonotto

Windows 7 ja 8 -jarjestelmassa onnistuu seuraavasti:

«] G

Win7 Win8

1. Paina vasemmassa alakulmassa
olevaa WLAN-kuvaketta.

2. Valitse oma verkkosi ja paina Yhdista (valitse
"yhdista automaattisesti” jos haluat tietokoneen
muistavan verkon).

Langattoman verkkoyhteyden (WLAN) kayttéonotto
MAC OS X -jarjestelmassa onnistuu seuraavasti:

1. Paina ylakulmassa olevaa aaltokuvaketta.

V&

2. Valitse oma verkkosi.

B @

Win7 Win 8 Wi-Fi: paalld
r Laita Wi-Fi pois pailtid
Ei yhteytts b Verkot
. v =
de!] Yhteyksid on kdytettdvissd kentokila DNA Guest —
Eilayssss I CiscoTH a =
: =
Mobile Ercadband Connection 2 A CiscoTH &=
_
p — WLAN DNA a=
na aite on lukittu | DNA—TestitiIa a @
CiscolH .
Wireless Metwork Connection 3 A — ||I'I|(S"y"5 B8 ":‘“
CiscoTH ﬂ‘ Yhdista automaattiscst tElEWE”i a @
i Thom_D0040967 aF
— Liity muuhun verkkoon...
DA "
o DNA Testitila all Luo verkko...
Avaa Verkko-asetukset...

3. Syota verkon avain avoimeen kenttaan ja paina OK.

3. Syota verkon avain avoimeen kenttaan,

Win 7 valitse "Muista tama verkko” ja paina OK.

Anna verkon suojausavain
~ Wi-Fi-verkko "CiscoTH" vaatii WPAZ=-salasanan.
-~
Sucjausavain: |
[ Piileta merkit Salasana:
|| Naytd salasana
[2] Muista tdmad verkko
[ oK J [ Peruuta
{ 7 | | Kumoa | Liity

(© Verkot Win 8

CiscoTH

Anna verkon suojausavain

Kone hakee yhteyden verkkoon ja langaton yhteys on
nyt valmis kaytettavaksi.



4. WLAN-yhteyden kayttoonotto / Windows Vista

4.2 WLAN-yhteyden asetukset

Windows Vista -kayttojarjestelmassa

Langattoman verkkoyhteyden (WLAN) kayttdonotto
Windows Vista -jarjestelmassa onnistuu seuraavasti:

1. Kaynnistd Ohjauspaneeli valitsemalla
Kaynnista -> Ohjauspaneeli.

Ef!l ‘Windowsin valokuvsualiboima

\.5,] ‘Windowsin faksi ja skannaus

ﬂ Windowsin ryhmityétila

¥,
‘i./ Paint

> Kaikki ohjelmat

2. Aukeaa Ohjauspaneeli-ikkuna. Varmista, etta
Ohjauspaneelin paaikkuna -nakyma on valittuna.
Klikkaa Verkko ja Internet -linkkia.

(<] V- Ohjispanea.

« Ohjsuspancelin pasikking

Persiteinen nikying

aetuksel

3. Kilikkaa oikealta Yhdistd verkkoon -linkkia.

Ov Fl.-:'_" ¢ Ohjasspaneeli » Werkkn ja Internst » - i" | | Haku

Ohjauspaneelin paaikkuna Tk :
i i !.:"‘: Verkko- ja jakamiskes
Jirjestelma ja yllapito & i Eay;

Sunjans

* Verkko ja Internet

4. Valitse listalta oma verkkosi, klikkaa Yhdista.

=lm s
k.;.-" A Yhalistd verkkoon
Valitse verkko, johon muodostetaan yhteys
MNita I—K_|Ik| = [
!‘l} Welho Sunjnamatan werkkn ﬂ!ﬂ
-L.- Qrria WLAN-verkkarn  Sunjathu verkke ol
ahaiste | [ Feue |

5. Syota verkon avain (WPA Pre-Shared Key)
avoimeen kenttaan ja klikkaa Yhdista.

S
@ B Vhelists verkkean

Kirjoita verkon sucjausavain tai tunnuslause kohteelle Oma WLAN-verkkoni

Pryyrdd aveints tas tarimuslausetta henkilolts, joka mairitt tmin verkon,

Sojausavain ta tunnuslause:

T Mt mmerkit

y_’/ Jut simulla on USE Flash <guermy, jolls on Oma WLAN-vwerkkomaerkkossetuksel,

lith asema fyt.

vhaista | | Peruta |

6. Kone hakee yhteyden verkkoon.
Tallenna tama verkko-, seka Kaynnista tama
yhteys automaattisesti -valinnat tulee olla valit-
tuina. Paina Sulje.

fol e e
g XY Vhats verkkean
Yivheys muodostettu (Cima WLAN-verkkoni)
1 aeres S verkhd
] kaymniats simd yhteys susomasttisesti
Sule

Langaton yhteys on nyt valmis kaytettavaksi.

DNA suosittelee DNA Nettiturvaa.



5.1 Selainasetukset

Mikali tietokoneessasi on aikaisemmin ollut internet-yhte-
ys puhelinverkon tai jonkun toisen laajakaistaoperaattorin
kautta, on seuraavat asetukset syyta kayda lapi.

5.1.1. Windows

Internet Explorer:

1.

Valitse Internet Explorer -selaimesta Tyokalut
(Tools).

Valitse Internet-asetukset (Internet Options).
Valitse Yhteydet-valilehti -> (Connections).

Valitse Ala koskaan muodosta yhteytti puhelin-
verkon kautta (Never dial a connection).

Varmista, etta Valityspalvelin-asetukset eivat ole
valittuna:

» Valitse Lahiverkon asetukset (LAN Settings...).

» Ota kaikki valinnat (ruksit) pois Lahiverkko-
asetukset-ikkunassa (Local Area Network Settings).

» Valitse OK molemmissa selaimen paalle avatuissa
ikkunoissa.

Firefox:

N o o o~

[setokset x|
(Tl '
Yleiset

Valitse Mozilla Firefox -selaimesta Tyokalut (Tools).

Valitse Asetukset... (Preferences...).
Valitse Lisdasetukset-valilehti (Advanced).
Valitse Verkko-alavalilehti (Network).
Valitse Asetukset... (Settings...).

Valitse Suora yhteys.

Valitse OK molemmissa selaimen paalle avatuissa
ikkunoissa.

o

Sisaltd

N w

LisBasetukset

| @3
Syottest  Tietosuoja

Yillehdet Turvallisuus

Vieiset  Verkko | paivitys | Salaus |

Yhteys
Muckkaa Firefioxin verkkoyt

W &liail dastot
Kayts enintssn |SCI ME:a levytilaa valiaikaistiedostoille

Tyhjenna heti | ‘

oK Peruuta Chje I

51.2. Mac OS X (10.6)

Safari

1.

Avaa Omenavalikosta Jarjestelmaasetukset
(System Preferences).

Avaa Verkko (Network).

Valitse Nayta-kohtaan (show) Sisdinen Ethernet
(Internal Ethernet). Langatonta yhteytta kaytettaessa
valitse Airport.

Valitse Valipalvelimet-valilehti (Proxies).

Varmista, ettei minkaan valipalvelimen (proxy) koh-
dalla ole ruksia.

Klikkaa Kayta (Apply Now).

Firefox

1.

AU

Valitse Firefox-valikosta Asetukset... (Preferen-
ces...)

Valitse Lisdaasetukset-valilehti (Advanced).
Valitse Verkko-alavalilehti (Network).
Valitse Asetukset... (Settings...).

Valitse Suora yhteys.

Valitse OK molemmissa selaimen paalle avatuissa
ikkunoissa.

5.2 DNA:n asettaminen selaimen
kotisivuksi

IE-selain

1.
2.
3.

Avaa Internet Explorer.
Mene osoitteeseen www.dna.fi.

Valitse Tyokalut -> Internet-asetukset -> Yleiset ->
valitse Kayta nykyista sivua -> vahvista alhaalta
viela Kayta.

Firefox-selain

1.

2
3.
4

Avaa Firefox-selain.
Mene osoitteeseen www.dna.fi.
Valitse -> Tyokalut -> Asetukset.

Klikkaa Kayta avointa sivua -painiketta kohdassa
Aloitussivu.

Klikkaa OK -painiketta ikkunan alareunassa.

Safari-selain (Mac)

1.

Kaynnista Safari-selainohjelma naytén alareunassa
sijaitsevasta Dock-pikakaynnistysvalikosta.

Mene osoitteeseen www.dna.fi.
Valitse valikosta Safari -> Asetukset...

Klikkaa Aseta nykyiselle sivulle ja sulje ikkuna.



6. Laajakaistan lisapalvelut

6.1 DNA Nettiturva

Miksi minun on suojattava tietokoneeni?

Internetissa kaytettavien palveluiden maara kasvaa
Internetin kautta kaytetdan monia palveluita, ja niiden
maara kasvaa jatkuvasti. Kun lahetat sahkodpostia tai
asioit verkkopankissa, tietokoneesi ja internetin valilla
siirretdan runsaasti tietoa.

Tiedot siirretaan usein suojaamattomina

Kun verkossa siirretdan suojaamatonta tietoa, luvattomat
tahot saattavat paasta siihen kasiksi. On tarkeaa suojata
tietokone sellaisilta tietoturvariskeilta.

Haittaohjelmat ovat kasvava uhka

Virukset, madot, vakoiluohjelmat ja muut haittaohjelmat
ovat yleisia tietoturvauhkia. Jos tietokonetta ei ole suojat-
tu palomuurilla ja virustorjuntaohjelmalla, haittaohjelmat
voivat paasta tietokoneeseen ja aiheuttaa vahinkoa.

Haittaohjelmat voivat poistaa tiedostoja ja asentaa tieto-
koneeseen laittomia ohjelmia. Haittaohjelmilla saastutet-
tuja tietokoneita voidaan kayttaa rikollisiin tarkoituksiin,
kuten roskapostin lahettamiseen tai luottokorttien ja
pankkitilien numeroiden varastamiseen.

Tietomurtautujat voivat varastaa tietojasi

Internetissa vaaniviin vaaroihin kuuluvat myos tietomur-
tautujat. Jos tietokonetta ei ole suojattu palomuurilla,
tietomurtautujat voivat murtautua siihen internetin
kautta. Tietomurtautuja voi varastaa tiedostoja ja muita
henkil6kohtaisia tietoja ja kayttaa niita omaksi edukseen
tai laittomiin tarkoituksiin. Entistd nopeammat internetyh-
teydet ja uudet laitteet ovat tehneet kotikayttajista
houkuttelevia kohteita tietomurtautuijille.

DNA suosittelee DNA Nettiturva -ohjelman asennusta
laajakaistaliittyman ensiasennuksen yhteydessa. DNA
Nettiturvan saat asennettua tilauskoodilla PC- ja Mac-
tietokoneisiin. Lapsilukkoa ja palomuuria ei ole saatavilla
DNA Nettiturvan Mac-versioon.

Virustorjunta- ja palomuuripalvelut eivat sisélly automaat-
tisesti kaikkiin DNA:n liittymiin vaan ne voi tilata

erikseen joko DNA Kaupoista tai DNA Asiakaspalvelusta.
DNA Nettiturva sisaltaa lisenssin kolmelle tietokoneelle.
DNA Nettiturva tarjoaa turvallisen ja vaivattoman tavan
huolehtia tietoturvasta. DNA Nettiturva on toteutettu
yhteistydssa F-Secure Oyj:n kanssa.

6.1.1. DNA Nettiturvan asennus

Huomautus: DNA Nettiturva havaitsee ja poistaa auto-
maattisesti tunnetuimmat tietokoneessa jo olevat tietotur-
vaohjelmistot asennuksen aikana. On kuitenkin mahdol-
lista, ettd jostakin syysta poisto epdonnistuu. TallGin
tietokoneeseen jaaneet tietoturva- ja palomuuriohjelmis-
tot on poistettava manuaalisesti.

Tilauskoodi

Asennusta varten tarvittavan tilauskoodin 16ydat Oma
DNA:n Omat tuotteet/Laajakaistapalvelut -osiosta ja
saamastasi tilaussopimuksesta. Ota tilauskoodi talteen
ennen asennuksen aloittamista. Voit asentaa DNA Netti-
turvan kolmeen tietokoneeseen samalla tilauskoodilla.

6.1.2 DNA Nettiturvan kayttoliittyma

DNA Nettiturvan asennus:

Vaihe 1

Asennusta varten tarvitset asennustiedoston. Voit ladata
tiedoston osoitteesta www.dna.fi/nettiturva. Kaynnista
asennus napsauttamalla asennustiedostoa.

Vaihe 2
Valitse asennuskieli ja jatka valitsemalla sitten Asenna.

Vaihe 3

Lue kayttdoikeusehdot. Hyvaksy sopimus ja jatka valit-
semalla Hyvaksyn kayttooikeusehdot. Odota kunnes
tiedostot ovat latautuneet.

Vaihe 4

Kirjoita tilauskoodi ja jatka valitsemalla Seuraava.
Jos rekisterdinnissa on ongelmia, ota yhteys
asiakaspalveluumme.
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Vaihe 5
Valitse haluatko lahettaa tietoja reaaliaikaiseen suojaus-
verkkoon. Jatka valitsemalla Seuraava.

Vaihe 6
Saat ilmoituksen asennuksen onnistumisesta. Valitse
Sulje.

Nyt tuote yrittdd muodostaa verkkoyhteyden, jotta tuote
voi vahvistaa tilauksen ja ladata paivitykset. Varmista,
etta internet-yhteys on muodostettu. Naiden tarkeiden
paivitysten lataaminen saattaa kestaa jonkin aikaa. Kun
paivitykset on ladattu, virustentorjunta on ajan tasalla.
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7. DNA asiakaspalvelu / vikatilanteet

DNA Nettiturva
Tietokone on suojattu
[NT— et ovot e s sns
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DNA i Tehtavat Tilastot
DNA Welho

Srataction by FSecurae [ ]

Vaihe 7

DNA Nettiturva on nyt asennettu ja voit aloittaa turval-
lisen internetin kayton tietokoneella. DNA Nettiturva
voidaan asentaa korkeintaan kolmelle tietokoneelle yhta
aikaa.

Asiakaspalvelu

Puh. 044 144 044

(maksuton soitettaessa DNA:n matka- tai lankapuhelin-
littymasta kotimaassa, muualta soitettaessa saman-
hintainen kuin puhelu DNA-liittymaan).

Palveluajat: ma—pe 8-18, la 9-16.30

Sahkoinen yhteydenotto

www.dna.fi/asiakaspalvelu
Sahkoposti: dnawelho@dna.fi

Tekninen tuki

DNA Asiakaspalvelu antaa asennukseen perusopastusta
ja varmistaa samalla etta kaikki on liittyman ja verkon
osalta kunnossa.

Jos tarvitset laajempaa teknista tukea, HS-Works palve-
lee DNA:n asiakkaita arkisin klo 9-17 numerossa 0600
305060 (1,98 €/min + pvm). Palveluina mm. kayténopas-
tus, asennustuki, saastuneen koneen puhdistus, ohjel-
mistoasennukset, wlan-verkon asetukset ja muut asiak-
kaan omiin paatelaitteisiin liittyvat toimenpiteet.
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Asiakaspalvelu

044 144 044*
(ma—pe 8-18, la 9-16.30)

Vikailmoitukset

0800 300 500**
(24 h)

Tekninen tuki DNA:n asiakkaille

HS Works
0600 305 060***
(ma-pe klo 9-17)

*Puhelut DNA Asiakaspalveluun: Hinta soitettaessa matkapuhelimista kuten DNA:n matkapuhelinliittyméaéan
(mpm). Maksuton DNA:n lankaliittymistd soitettaessa. Muista liittymistd operaattorin hinnaston mukainen
puhelumaksu. **Maksuton kaikista matka- ja lankaliittymistd kotimaassa. ***Esim. kdytén opastus, asennus-
tuki, ohjelmistoasennukset, saastuneen koneen puhdistus ja wlan-verkon asennukset (1,98 €/min + pvm).



