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Prislista for DNA-abonnemang

DNA-abonnemang

DNA Rajaton

DNA Rajaton-abonnemangens manadsavgift inkluderar obegransat med normalprissatta
samtal, textmeddelanden och multimediameddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet.
Samtal och meddelanden fran Finland till utlandet debiteras alltid enligt en separat prislista.

DNA Rajaton 5G 1000m i

Manadsavgift 49,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 1000 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 100 Mbit/s
EU-datapaket 45 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Max 4G Rajaton (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 49,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 4G-natverkets maximihastighet
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
EU-datapaket 45 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Super 4G Rajaton (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 39,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 300 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
EU-datapaket 36 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar.
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DNA Rajaton 4G Super (utgatt ur sortimentet) m
Manadsavgift

EU-datapaket

Manadsavgift

EU-datapaket

WiFi-samtal

Manadsavgift

EU-datapaket

WiFi-samtal

Manadsavgift

EU-datapaket

WiFi-samtal

Manadsavgift

EU-datapaket

Manadsavgift

EU-datapaket

WiFi-samtal

39,90 €/ man
Maximal nedladdningshastighet 300 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
36 GB/man
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Rajaton 5G 400M Hl
36,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 400 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 100 Mbit/s
34 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Nopea 4G Rajaton Plus (utgatt ur sortimentet) Eu|
34,90 €/ mén
Maximal nedladdningshastighet 150 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
32 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Nopea 4G Rajaton (utgétt ur sortimentet) B4
34,90 €/méan
Maximal nedladdningshastighet 100 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
32 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Rajaton 4G (utgatt ur sortimentet) e
34,50 €/man
Maximal nedladdningshastighet 150 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
31 GB/man
DNA Rajaton 5G 200M El
33,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 200 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 100 Mbit/s
31 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar.
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DNA Rajaton 200M
Manadsavgift

31,90 €/méan

EU-datapaket
WiFi-samtal

Manadsavgift

EU-datapaket
WiFi-samtal

Manadsavgift

EU-datapaket

WiFi-samtal

Méanadsavgift

EU-datapaket

WiFi-samtal

Maximal nedladdningshastighet 200 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 10 Mbit/s
30 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Nopea 4G Rajaton Lite (utgatt ur sortimentet) H
29,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 50 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
27 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Rajaton 4G 1oMm Hl
26,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 10 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 10 Mbit/s
25 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Rajaton (utgatt ur sortimentet) m
24,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 1 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 1 Mbit/s
23 GB/man
Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja

DNA Rajaton 4G Teho och DNA Rajaton 4G Teho Extra (utgatt ur sortimentet) |24

Manadsavgift

Maximal nedladdningshastighet

29,90 €/man
50 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

EU-datapaket

27 GB/man

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar.
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DNA Paketti

DNA Paketti-abonnemangens manadsavgift inkluderar 200 min normalprissatta samtal och
200 st. normalprissatta textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet. Samtal och
textmeddelanden som overskrider paketet ar 0,09 €/min eller 0,09 €/st. Samtal och med-
delanden fran Finland till utlandet debiteras alltid enligt en separat prislista.

DNA Nopea 4G Paketti (utgatt ur sortimentet) H

Manadsavgift 28,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 100 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
EU-datapaket 26 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja

DNA Paketti 1T0M 200 (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 23,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 10 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 10 Mbit/s
EU-datapaket 22 GB/man

DNA Paketti (utgéatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 17,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet 1 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet 1 Mbit/s

EU-datapaket 17 GB/man

WiFi-samtal Ja

Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Jampti

DNA Jampti -abonnemangens samtal 0,07 € per pabdrjad minut och textmeddelanden 0,07
€/st. inrikes och inom EU/EES-omradet. Samtal och meddelanden fran Finland till utlandet
debiteras alltid enligt en separat prislista.

DNA Nopea 4G Jampti (utgatt ur sortimentet) e

Manadsavgift 26,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 100 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
EU-datapaket 25 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad dataodverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
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DNA Jémpti 4G (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 18,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 21 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 21 Mbit/s
EU-datapaket 17 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Jampti 5M H

Manadsavgift 15,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 5 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 1 Mbit/s
EU-datapaket 15 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Jémpti (utgatt ur sortimentet) H

Manadsavgift 12,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 1 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 1 Mbit/s
EU-datapaket 12 GB/man
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
DNA Jémpti Puhe (utgatt ur sortimentet)

Méanadsavgift 7,90 €/méan
DNA Jémpti Mini (utgéatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 6,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 0,512 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 0,512 Mbit/s
EU-datapaket 7 GB/méan
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja

DNA Puhe Plus

DNA Puhe Plus -abonnemangen samtal 0,07 € per pdbdrjad minut och textmeddelanden
0,07 €/st. inrikes och inom EU/EES-omradet. Samtal och meddelanden fran Finland till
utlandet debiteras alltid enligt en separat prislista.

DNA Puhe Plus (utgatt ur sortimentet) m
Manadsavgift 7,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet 0,256 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 0,256 Mbit/s
EU-datapaket 8 GB/méan
WiFi-samtal Ja
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna Ja
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DNA SuperAlypaketti -liittymat

DNA SuperAlypaketti -abonnemangen inkluderar nedan ndmnda mangder normalprissatta
samtal och textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet. Samtal och textmedde-
landen som Averskrider paketet 0,09 €/min eller 0,09 €/st. Samtal och meddelanden fran
Finland till utlandet debiteras alltid enligt en separat prislista.

DNA SuperAlypaketti 4G 200 (utgatt ur sortimentet) H

Manadsavgift 24,50 €/man
Maximal nedladdningshastighet 50 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
Samtal inrikes och inom EU/EES-omradet 200 min
Textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omrade 200 st.
EU-datapaket 22 GB/ma

DNA SuperAlypaketti 1M 350 (utgatt ur sortimentet) H

Manadsavgift 16,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 1 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 1 Mbit/s
Samtal inrikes och inom EU/EES-omradet 350 min
Textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet 350 st.
EU-datapaket 16 GB/méan

DNA SuperAlypaketti 1M 200 (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 11,90 €/méan

Maximal nedladdningshastighet 1 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet 1 Mbit/s

Samtal inrikes och inom EU/EES-omradet 200 min

Textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet 200 st.

EU-datapaket 11 GB/mén
DNA Aly -liittymit

DNA Aly-abonnemangens samtal och textmeddelanden debiteras enligt anvdndning. Samtal
och meddelanden fran Finland till utlandet debiteras alltid enligt en separat prislista.

DNA Aly 50M (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 19,80 €/man
Maximal nedladdningshastighet 50 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
Samtal inrikes och inom EU/EES-omradet 0,04 €/min
Textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet 0,04 €/st.
EU-datapaket 18 GB/méan

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar. 01/01/2023 m



Tillaggsuppgifter

Anvandning av DNA telefonabonnemang inri-
kes: | de DNA telefonabonnemang som innehaller
datadverforingstjanst ingar inrikes datadverforing i
manadsavgiften. De samtal och textmeddelanden
som tillhér abonnemangets manadsavgift inklude-
rar normalprissatta inrikessamtal till fasta och mo-
bila telefonnatverk samt textmeddelande skickan-
de inom Finland till inhemska mobiltelefonnummer
under faktureringsperioden.

| DNA Rajaton 5G 1000M, DNA Max 4G Rajaton,
DNA Super 4G Rajaton, DNA Nopea 4G Rajaton,
DNA Rajaton 5G 400M, DNA Rajaton 5G 200M,
DNA Rajaton 200M, DNA Nopea 4G Rajaton Plus,
DNA Nopea 4G Rajaton Lite, DNA Rajaton 4G 10M,
DNA Rajaton 4G Super, DNA Rajaton 4G, DNA
Rajaton 4G Teho, DNA Rajaton 4G Teho Extra och
DNA Rajaton-abonnemangens manadsavgift ingar
aven normalprissatta inrikes multimediamedde-
landen. | manadsavgiften ingar ej samtal eller text-
eller multimediameddelanden till servicenummer,
nationella féretagsnummer eller fran Finland till ut-
landet. For samtal till service- eller féoretagsnummer
samt till ldnder utanfér EU debiteras férutom ser-
vice- och utrikessamtalsavgift aven mobilsamtals-
avgift (msa). Mobilsamtalsavgiften ar 0,09 €/min
(0,169 €/min fran 2.10.2023). For normalprissatta
textmeddelanden sénda fran Finland till lLander ut-
anfor EU debiteras 0,09€/st. och multimediamed-
delanden 0,40€/st. Ifall annat ej ar omnamnt abon-
nemangsspecifikt, debiteras for textmeddelanden
0,09€/st. och multimediameddelanden 0,40€/st.
DNA Nopea 4G Jampti, DNA Jampti 4G, DNA Jamp-
ti 5M, DNA Jampti, DNA Jampti Puhe, DNA Jampti
Mini, DNA Nopea 4G Paketti, DNA Numeroparkki,
DNA Puhe Plus, DNA SuperAlypaketti, DNA Paket-
ti ja DNA Aly-abonnemangens samtal debiteras pa
basis av samtalets langd med en pabérjad minuts
noggrannhet. Samtal ringda via DNA Multi-SIM till-
laggstjansten faktureras pa samma satt som samtal
ringda via huvudabonnemanget.

Utrikessamtal och - meddelanden. For samtal
och textmeddelanden fran Finland till utlandet
debiteras alltid enligt skild prislista, se
www.dna.fi/ulkomailla.

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar.

Anvandning utomlands: Standardsaldogransen for
datadverféring utomlands ar 60€/faktureringspe-
riod. Vid tillfalligt resande inom EU/ EES landerna
debiteras samtal, textmeddelanden och multimedi-
ameddelanden till normalprissatta nummer till Fin-
land, till vistelselandet eller till 6vriga EU/EES lan-
der enligt inrikes prislista. Samtal och meddelanden
fran Finland till utlandet debiteras alltid enligt en
separat prislista. Datadverforing som ingar i EU-da-
tapaketet ar kostnadsfri i EU- och EES landerna.
Den datadverforing som overskrider EU-datapake-
tet, debiteras enligt EU-tillaggsavgiften 2,232 €/GB.
Om det i abonnemanget ingar obegrénsad datad-
verforing forutom i Finland dven i Norden (Sverige,
Norge, Danmark) och de baltiska landerna (Est-
land, Lettland, Litauen) sa forbrukar datadverfoéring
inom dessa omraden ej det abonnemangsspecifi-
ka EU-datapaketet. Tillaggsuppgifter www.dna.fi/
euroaming. Alla roaming priser pa adressen www.
dna.fi/ulkomailla. For sindande och mottagande
av multimediameddelande utanfér EU/ EES-omra-
det debiteras forutom styckepriset den utlandska
operatorens datadverforingsavgift.

WiFi-samtal: WiFi-samtal ar mojliga endast med
vissa abonnemang och kraver for att fungera en te-
lefon som stoder egenskapen. WiFi samtal debite-
ras alltid som samtal fran Finland. Samtal och med-
delanden fran Finland till utlandet debiteras alltid
enligt en separat prislista.

Vidarekopplingar: Inom Finland ar vidarekoppling
till DNA Svarare och DNA:s mobiltelefonabonne-
mang gratis, for ovriga vidarekopplingar debiteras
samtalsavgift enligt prislistan. Vidarekopplingar till
egen DNA Svarare inom EU-omradet &r gratis, i 6v-
riga lander debiteras for vidarekoppling enligt utri-
kes samtalsprislista.

Samtal till DNA:s abonnemang: avgift enligt ope-
ratdrens prislista. For samtal till svararen debiteras
enligt abonnemangstyp enligt inrikes normalpris-
satt samtalsavgift. Samtal ringda till svararen fran
utlandet kostar samma som &vriga normalprissat-
ta samtal fran det ifrdgavarande landet till Finlands
trad- och mobiltelefonnummer.
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Mobilt bredband — Snabbt 4G-nat
till surfplatta eller Mokkula.

DNA Liikkuva

DNA Liikkuva 5G 1000m Kl
Manadsavgift

4490 €/man

Maximal nedladdningshastighet
Maximal uppladdningshastighet

1000 Mbit/s
100 Mbit/s

EU-datapaket

41 GB/man

Obegransad dataodverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna

DNA Liikkuva 5G 4o0om E

Ja

Manadsavgift
Maximal nedladdningshastighet

34,90 €/man
400 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

100 Mbit/s

EU-datapaket

32 GB/man

Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna

DNA Liikkuva 4G 200Mm
Manadsavgift

Ja

Maximal nedladdningshastighet

29,90 €/méan
200 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

EU-datapaket

27 GB/méan

Obegransad dataodverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna

DNA Liikkuva 4G 100m El
Manadsavgift

Ja

Maximal nedladdningshastighet

24,90 €/man
100 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

EU-datapaket

23 GB/man

Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna

DNA Liikkuva 50M E
Manadsavgift

Ja

Maximal nedladdningshastighet

19,90 €/maén
50 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

10 Mbit/s

EU-datapaket

18 GB/man

Obegransad dataodverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna
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DNA Matkanetti

DNA Matkanetti 4G Max (utgatt ur sortimentet) [EU|
Manadsavgift

Maximal nedladdningshastighet
Maximal uppladdningshastighet

44,90 €/man

4G-natverkets maximihastighet

100 Mbit/s

EU-datapaket

41 GB/man

Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna

DNA Matkanetti 4G Super (utgatt ur sortimentet) e
Manadsavgift

Ja

Maximal nedladdningshastighet

34,90 €/man
300 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

32 GB/man

EU-datapaket
Obegransad datadverforing i Finland, Norden och de baltiska landerna

DNA Netti

DNA Supernetti 4G (utgatt ur sortimentet) £
Manadsavgift

Ja

Maximal nedladdningshastighet

29,90 €/man
150 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

EU-datapaket

27 GB/méan

DNA Tehonetti 4G (utgatt ur sortimentet) m
Manadsavgift

Maximal nedladdningshastighet

21,90 €/man
50 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

EU-datapaket

20 GB/méan

DNA Perusnetti 4G Plus (utgétt ur sortimentet) m
Manadsavgift

Maximal nedladdningshastighet

16,90 €/man
21 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

21 Mbit/s

EU-datapaket

16 GB/man

DNA Perusnetti 4G (utgatt ur sortimentet) U
Manadsavgift

Maximal nedladdningshastighet

14,90 €/man
10 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

10 Mbit/s

EU-datapaket

14 GB/man

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar.
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DNA Tablettinetti 4G (utgatt ur sortimentet) m

Manadsavgift 2,90 €/man
Maximal nedladdningshastighet 50 Mbit/s
Maximal uppladdningshastighet 50 Mbit/s
Dataoverféring 0,99 €/dag
EU-datapaket 3 GB/mén

Dygnsavgift for datadverforing debiteras endast nar datadverforing gors.

DNA Laitenetti

DNA Laitenetti -abonnemang inkluderar 100 inrikes textmeddelanden. Textmeddelanden
som Overskrider paketet 0,09€/st. Multimediameddelanden 0,40€/st (endast DNA Laitenetti
Plus). DNA Laitenetti - abonnemangets anvandning utomlands ar sparrad.

DNA Laitenetti Plus
Manadsavgift

9,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet
Maximal uppladdningshastighet

0,512 Mbit/s
5 Mbit/s

Inrikes samtal

DNA Laitenetti
Manadsavgift

0,14 €/min

4,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet
Maximal uppladdningshastighet

0,128 Mbit/s
0,128 Mbit/s

DNA Veppi

DNA Veppi 4G Super (utgatt ur sortimentet) m
Manadsavgift

29,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet

150 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet

50 Mbit/s

EU-datapaket

27 GB/man

DNA Veppi 4G Teho (utgatt ur sortimentet) B
Manadsavgift

19,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet

50 Mbit/s

50 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet
EU-datapaket

18 GB/man

DNA Veppi 4G (utgatt ur sortimentet) m
Manadsavgift

19,90 €/man

Maximal nedladdningshastighet

150 Mbit/s

50 Mbit/s

Maximal uppladdningshastighet
EU-datapaket

18 GB/méan
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Ovriga tjanster — dataskydd och underhallning

DNA:s dataskyddstjanster

DNA Digiturva

DNA Digiturva ar en allomfattande tjanst som tar hand om hela familjens datasakerhet. Med
hjalp av tjansten skyddar du dig effektivt mot dataskyddshot samt skyddar dina anordningar,

personuppgifter, besdk pa natbanken och natanvandning latt med en och samma tjanst.

DNA Digiturva

DNA Digiturva 2 (fér 2 anordningar) 6,90 €/man
DNA Digiturva 10 (fér 10 anordningar) 9,90 €/man
DNA Digiturva 25 (fér 25 anordningar) 14,90 €/man
DNA Turvapaketti 2 (fér 2 anordningar)* 4,90 €/man
* DNA Turvapaketti innehaller inte l6senordshantering, identitetsskydd eller VPN-egenskap. Det &r inte

moijligt att byta DNA Digiturva till DNA Turvapaketti.

Freedome VPN

Med Freedome VPN-tjansten blockerar du onddiga och skadliga webbplatser, skyddar dina

anslutningar i ppna WiFi-natverk och déljer din IP-adress fran de tjanster du anvander.

Freedome VPN

Freedome VPN 1 (for 1 anordning) 2,90 €/man
Freedome VPN 2 (fér 2 anordningar) 4,90 €/man
Freedome VPN 3 (fér 3 anordningar) 6,90 €/man

Innehalls- och underhallningstjénster

Med Deezer-musiktjansten kan du skapa spellistor och lyssna pa obegrédnsat med musik
utan annonser.

Innehalls- och underhallningstjanster

Deezer Premium 10,99 €/man
Deezer Family 17,99 €/man
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Tillaggstjanster

Tjanst Oppningsavgift Manadsavgift
Svarare* 5,00 € 1,50 €
Saldopaminnelse 5,00 € 1,50 €
Samtals-, meddelande- och mms-sparr 0€ 0€
DNA Mobilcertifikat 3,90 € 1,99 €
Roamingsparr** 0€ 0€
Permanent sparr av nummerpresentation 0€ 0€
DNA Numeroparkki*** 6,90 € 1,90 €
DNA Multi-SIM**** 0€ 790 €

* Avgiftsfri aktivering av svarare i samband med abonnemangets 6ppnande.

**  Roamingsparren hindrar abonnemangets anvandning i utldndska nat. Tjansten databegransning utomlands:
Tjansten stanger av datadverforingsforbindelsen utomlands da saldogransen uppnas. Standardsaldogransen
for alla DNA mobilabonnemang ar 60 €/faktureringsperiod, vilket EU har faststallt.

***  Samtal inrikes och inom EU/EES-omradet 0,30€/min, textmeddelanden inrikes och inom EU/EES-omradet
0,30€/st. Abonnemangstypen kan inte andras till DNA Numeroparkki under pagaende tidsbunden avtalsperiod.

****  Samtal som gjorts via DNA Multi-SIM tillaggstjansten debiteras sdsom samtal gjorda via huvudabonnemanget.

Tjansteprislista

Oppning av abonnemang och byte av abonnemangstyp

Oppningsavgift fdr abonnemanget 6,90 €
Byte till billigare abonnemangstyp* 10,00 €
Ateréppnande av abonnemang 10,00 €
Snabbdppning av abonnemang 30,00 €
Oppnande av abonnemanget efter tillfallig avstangning 10,00 €

* Abonnemangstypen kan inte bytas till DNA Numeroparkki nar en tidsbegransad avtalsperiod ar i kraft.

Andringsavgifter

Andring av svarare, saldopdminnelse eller dataskyddstjanst 5,00 €
Annullering av svarare, saldopdminnelse eller dataskyddstjanst 0€
Andring av sparrtjanst 0€
Annullering av sparrtjanst 10,00 €
Agarbyte 10,00 €
Nummerdverlatelse 10,00 €
Andring av anvandare och betalare, dndring av faktureringssprak 10,00 €
Pappersfakturor

Pappersfakturor for privatkunder 490 €
Pappersfakturor for féretagskunder (moms 0%) 11,90 €
Byte till pappersfaktura 10,00 €
Byte till e-faktura 0€
Bestallning av elektroniska kundbrev i pappersform 10,00 €

Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar. 01/01/2023 m



Samtalsspecifikation

Via e-post 5,00 €
Via post 10,00 €
| sjalvbetjaningsportalen dna.fi 0€
Fakturakopia
Via e-post 5,00 €
Via post 10,00 €
| sjalvbetjaningsportalen dna.fi 0€
Saldoforfragan
Via kundtjansten 5,00 €
| sjdlvbetjaningsportalen dna.fi 0€
Upplésningskod for SIM-last apparat
Via e-post/textmeddelande 0€
Via post 10,00 €
Férfragan om PUK-kod
Forfragan om PUK-kod 10,00 €
| sjalvbetjaningsportalen dna.fi 0€
Ovriga serviceavgifter
Byte av abonnemangets telefonnummer 10,00 €
Byte av SIM-kort 10,00 €
Aktivering av vidarekoppling 10,00 €
Betalningspaminnelse for privatkunder 5,00 €
Betalningspaminnelse for féretagskund 12,00 €
Betalningsplan 10,00 €
Aterbetalning 10,00 €
Granskning av uppgifter i kundregistret (gratis en gang per ar) 20,00 €
Priserna inkluderar moms, om ej annat anges. DNA Abp férbehaller sig ratten till &ndringar. 01/01/2023
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