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DNA Taloyhtiomyynti ja Taloyhtiopalvelu
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D NA Netti Sopimuksen mukaisella perusnopeudella toimiva
netti tulee joka kotiin ja se sisaltyy asumiseen.
1A - Asukkaat voivat itse helposti hankkia lisaa nopeutta
taloyhtlo omiin liittymiinsa jopa puolet normaalihintoja
H edullisemmin. Nain pidetdan yhdessa asumisen
SOpI mu ksella kiinteat kulut kohtuullisina.
on ja rkeva ja Autamme valitsemaan taloyhtion jokaisen asukkaan
tarpeisiin parhaiten sopivan liittyman seka kaikki
kUSta nn USte ho kas tarvittavat laitteet, joilla netti toimii varmasti kodin
ta pa saa d a ko ko kaikissa huoneissa ja kaikilla laitteilla.
1A HH DNA taloyhtiosopimuksesta hyotyvat kaikki
ta loyhtlo nett"n sinkuista suurperheisiin, silla asukkaat maksavat
Sa manaikaisesti vain siita mita tarvitsevat.
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Muista nama viisi tarkeaa seikkaa,
kun teet valintaa taloyhtion laajakaistasta:

1. Toimintavarmuus ensin. Ensimmainen askel on selvittad, millainen kiintea laajakaista on saatavilla
ja onko taloyhtio mahdollista liittaa siihen. DNA Taloyhtiopalvelu auttaa valitsemaan taloyhtion
jokaisen asukkaan tarpeisiin sopivan liittyman.

2. Kartoita tarve. Netin kayttotarpeet vaihtelevat eri kodeissa. DNA Netti taloyhtiosopimuksella tuo
kaikille taloyhtion asukkaille netin perusnopeuden, jonka lisaksi jokainen asukas voi hankkia omaan
kotiin ja kukkarolle sopivan lisanopeuden aina normaalihintoja edullisemmin.

3. Tekniikka ajan tasalle. Taloyhtion liittaminen kiinteaan verkkoon edellyttaa, etta operaattorin
kiintea verkko ulottuu riittavan lahelle. Ennen liittymista on hyva selvittaa kiinteiston sisaverkon kunto
ja uusia se tarvittaessa. Nain varmistetaan, etta netti toimii parhaalla mahdollisella tavalla.

4. Tutustu kaikkiin vaihtoehtoihin. Vaikka valokuitu on talld hetkella suosittu, myos
kaapelilaajakaista on erinomainen vaihtoehto taloyhtidille. Kaapelilaajakaistapalvelu takaa
huippunopean ja toimintavarman netin pitkalle tulevaisuuteen.

5. Valitse luotettava kumppani. DNA on kiintean laajakaistan markkinajohtaja, jonka
valokuitupohjaiseen kiintedan verkkoon on kytketty jo noin 700 000 asuntoa. Olemme tehneet jo
vuosien ajan merkittavia investointeja valokuituverkkoihin. Taloyhtidille tama tarkoittaa parempaa
kiintean laajakaistan saatavuutta useilla alueilla Suomessa.
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Nain DNA
taloyhtionetin
hankkiminen
etenee:

1. Tarjouspyynto

Taloyhtion hallitus tai isannoitsija pyytaa
tarjouksen DNA:lta. Tarjouksen voi pyytaa
oman alueen edustajalta puhelimitse,
sahkopostilla tai tarjouspyyntdlomakkeella,
joka loytyy netista
www.dna.fi/taloyhtiot-tarjouspyyntolomake

yhteystiedot [6ytyvat taman oppaan

takakannesta ja dna.fi/taloyhtiot

2. Tarjous

Neuvottelemme taloyhtidlle parhaan
tarjouksen ja teknisen ratkaisun parissa
paivassa.

3. Paatos

Hankinta kasitellaan taloyhtion hallituksessa
tai viedaan yhtiokokouksen esityslistalle
paatosasiana. DNA:n asiantuntija tulee
mielellaan taloyhtionne yhtiokokoukseen
kertomaan monipuolisista
taloyhtioratkaisuista.

4. Sopimus

Hankintapaatoksen jalkeen tehdaan sopimus
ja sovitaan palveluiden kayttoonottopaiva.

5. Kayttoonotto

Taloyhtid kytketaan DNA:n verkkoon.
Taloyhtiopalvelu toimittaa asukkaille
tervetulokirjeen ja palveluiden
kayttoonotossa tarvittavat ohjeet ja neuvot.
DNA Apuri auttaa tarvittaessa asukkaita
palveluiden kayttoonotossa puhelimitse,
chatissa ja kotikaynnilla. Taloyhtidé voi myos
hankkia kayttoonoton tueksi DNA
Kayttoonottopalvelun. Lue lisaa sivulta 9.


https://www.dna.fi/taloyhtiot-tarjouspyyntolomake
https://www.dna.fi/taloyhtiot

Uudiskohde

DNA:n palveluiden toimitus

Liittymatoimituksen edellytykset kiinteistossa.

1

Dokumentit

Asemapiirustus,
antenni- ja
yleiskaapelointi-
kaaviot toimitettava
DNA:lle

Heti sopimuksen
IEIUGED]

2

Kaapelireitti

Kiinteistd huolehtii,
etta teleputkitus
tonttiosuudella
lapiviennein
kiinteistoon on
kaytettavissa
talojakamoon.

Viimeistaan 3 kk ennen
luovutusta

3 b

Kaapelin asennus Laitetila

Telelaitekaappi ja
sen sahkot seka
maadoitukset ovat
asennettuina.

Esteeton
tyoymparisto ja
kulku kiinteistossa
seka tyomaalla
sovittuna aikana
(mm. rakennus-
telineet pois
edestd).

Viimeistdaan 2 kk ennen
luovutusta

Viimeistaan 3 kk ennen
luovutusta

Kiinteiston yhteyshenkild ja/tai aikataulumuutokset ilmoitetaan DNA:n Taloyhtidpalvelulle.

5

Sisaverkot

Kiinteisdn
sisaverkot ovat
valmiit ja
kayttdonotettavissa.

Viimeistaan 1kk ennen
luovutusta
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Valokuitu

Valokuitu tarjoaa energiatehokkaasti
vakaan, pitkaikaisen ja huippunopean
verkkoyhteyden, jonka kapasiteetti riittaa
kaikille netinkayttajille. Koko DNA:n kiintea
verkko nojaa vahvasti valokuituun ja on
paivitetty uusimmalla teknologialla. Tama
koskee myos kaapelilaajakaistaa.

DNA:n valokuitupohjainen kiintea verkko
yhdistetaan taloyhtion talojakamoon, josta
se jaetaan huoneistoihin talossa
kaytettavan sisaverkkotekniikan avulla.
Tama mahdollistaa gigaluokan nopeudet
aina huoneistoon asti. Kaytannossa verkko
on valokuituverkkoa joko kiinteistoon asti
tai ainakin hyvin lahelle sita. Kiinteiston
sisaverkko maarittaa lopulta sen, milla
tavalla yhteyden viimeiset metrit kulkevat
ja onko kiinteistossa kaytossa Ethernet- vai
kaapelilaajakaista.
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Kaapelilaajakaista

Kaapelilaajakaistapalvelu tuo asuntoon
huippunopean ja toimintavarman netin
vuosiksi eteenpain. Kaapeliverkon
taustalla on kymmenia tuhansia
kilometreja valokuitua, mika takaa
vahintaan yhden gigan yhteyden.
Asuntoihin verkkoyhteys tulee
TV-antennirasian kautta — ja tuo tietysti
saataville my6s kaapeli-tv-kanavat.

Kun taloyhtiolla on jo DNA:n
kaapeli-tv-sopimus, taloyhtionetin
hankkiminen kay helposti vain
paivittamalla nykyinen sopimus.
Edullisemmat asumiskustannukset ja jopa
gigan nettinopeudet ovat vain sopimuksen
paivittamisen paassa. Homma hoituu ilman
uusia investointeja, eika nosta taloyhtion
kustannuksia.



DNA Kaapeli-
tv-sopimus

DNA kaapeli-tv-sopimus avaa koteihin DNA:n laajan ilmaisen kaapeli-tv-kanavatarjonnan. DNA on
Suomen suurin kaapelioperaattori ja johtava maksu-tv-toimija kaapeliverkossa. Kaapeli-tv-sopimus
avaa koteihin laajan perus- ja maksukanavien tarjonnan. Kaapelikodeissa katselua varten tarvitaan
kaapelitalouteen sopiva DVB-C-merkitty televisio, digiboksi tai DNA viihdeboksi.

DNA:n kaapeliverkossa on 20 vapaasti katsottavaa kanavaa ja jopa 120 maksukanavaa. Lisdksi DNA
tarjoaa monipuolisen valikoiman erikseen tilattavia kanavapaketteja ja suoratoistopalveluita. Niista
valitset helposti haluamasi urheilun, elokuvat, suosikkisarjat ja muun viihteen.

TV-asiakkaat nakevat joka kuukausi veloituksetta yhden maksukanavan - Kuukauden kanavan.

DNA:Nn nettiasiakkaat saavat DNA Asiakasetuna -20 % alennuksen suosituimmista
kanavapaketeista.
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DNA Kayttoon-
ottopalvelu
taloyhtioille

DNA Kayttoonottopalvelu hoitaa koko taloyhtion netin
kuntoon heti kytkentapaivana. Kun taloyhtio jattaa asennukset
meidan huoleksemme, asukkaat voivat keskittya mukaviin
juttuihin tilaamiensa laitteiden ja palveluiden kanssa.

Palveluun kuuluu sovitun mittainen
kotikaynti kaikkien halukkaiden luona.
Kotikaynnilla DNA Apuri asentaa ja laittaa
DNA Netin kayttokuntoon ja TV-kytkennan
yhteydessa virittaa TV-kanavat. Kotikaynti
voi sisaltaa myos laajemman palvelun
kuten asiakkaan omien laitteiden
liittamisen WiFi-verkkoon ja opastuksen
palveluiden kaytossa.

DNA Apuri palvelee DNA Netin
kayttoonotossa ja kaytossa seka DNA
viihdeboksin ja vaikka uuden
alypuhelimen kayttoonotossa puhelimitse
ja chatissa. Apua saa aina myos DNA
Kaupoista ja asiakaspalvelusta.




Wwattinen

Palvelun omistaa DDA

e,
eo®

s lammitys

Kaikki keinot energian saastamiseksi ovat
arvokkaita. Kotien energiankulutuksesta
noin puolet muodostuu lammityksesta.

Wattinen voi pienentaa lammityksen
kulutusta jopa 20 %. Kalliin energian aikana
saasto voi olla todella merkittava!

Wattinen-palvelussa vesikiertoista
l@ammitysta kayttaviin kiinteistoihin
asennetaan alykas, dataa keraava ja siita
oppiva jarjestelma.

Wattinen parantaa asumismukavuutta,

pienentaa kiinteistojen hiilijalanjalkea ja Wattinen on DNA:n palvelu.
saastaa euroja. Nain saadaan hymy Lue lisdaa Lammityksen ABC-oppaasta:
asukkaiden huulille. wattinen.fi/abc
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https://www.wattinen.fi/abc

KODINPORTTI

en A2Tkianen

Kerros 6

Kodinportti sujuvoittaa alykkaasti
taloyhtion viestintaa

Kodinportti korvaa paperien tayttamat
ilmoitustaulut, tiedotejakelut postiluukkuun
ja varausvihkoset ja on erinomainen valinta
suurempiin taloyhtioihin.

Taloyhtiopaattijille helppoa arkea

Hallitus ja isannoitsija tai esimerkiksi
huoltoyhtio pystyvat Kodinportin avulla
viestimaan nopeasti asukkaille. Tietojen
paivitys tapahtuu ilman kayntia kiinteistossa.
Tama saastaa merkittavasti aikaa ja vaivaa.

asvies

Asukasviestinta aina ajan tasalla

Omalla mobiilisovelluksella asukkaat voivat
hoitaa esimerkiksi saunavuoron tai
pyykkituvan varauksen. Kateva palvelu
nostaa asiakastyytyvaisyytta ja helpottaa
asukkaiden elamaa.

Kodinportti vie taloyhtion moderniin aikaan
ja nostaa kiinteiston arvoa.

Kiinteistdn aulatiloihin tyylikkaasti sopivan
kosketustaulun ansiosta taloyhtion tarkeat
tiedot ovat aina ajan tasalla ja helposti
loydettavissa.



Talotekniikka-
liittymat

Taloyhtidissa tarvitaan talotekniikkaliittymia esimerkiksi lammodnjakohuoneen
tekniikan etavalvontaan, hissien ja lukitusjarjestelman tai yleisten tilojen
kulunvalvontaan, kameravalvontaan, taloyhtion saunan lammityksen ohjaukseen
seka muihin talotekniikan kayttotarpeisiin (parkkipaikkojen lampotolpat,
sahkodautojen lataustolpat).

Taloyhtio voi hyodyntaa edullista taloyhtiosopimuksen perusnopeutta erilaisiin
automaatiotarpeisiin. Talotekniikkaliittyma tilataan DNA Taloyhtiopalvelusta ja
se lisataan olemassa olevalle sopimukselle. Palvelun hinnan saat DNA
Taloyhtiomyynnin edustajaltasi tai Taloyhtidopalvelusta.
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Taloyhtion ja tietoturvasta huolehtiminen on yha tarkeampaa. Taloyhtidissa on kaytossa digitaalisia
palveluita, kuten sahkdautojen lataus, kulunvalvonta ja alykkaat lukitusjarjestelméat. Samalla lisaantyy
myos talotekniikan automaation etahallinta.

Uudet asumisen turvaratkaisut ja toimiva talotekniikan etahallinta edellyttaa vahvaa tietoturvaa.
DNA:n turvalliset liittymat sopivat erinomaisesti kiinteistdautomaation sensoreiden, laitteiden ja
jarjestelmien valiseen tiedonsiirtoon. Talotekniikan kaytto on tietoturvallista, kun verkkoliikennetta
valvoo esimerkiksi Tosibox-palvelu.

Turvallista netinkdyttoa myos koteihin

DNA Digiturva tekee netista huolettoman paikan koko perheelle. Sen avulla on helppo pitaa popot ja
pahikset loitolla ja salasanat tallessa koko perheen laitteissa.

Virustorjunnan lisaksi voi mm. rajata lasten ruutuaikaa ja varmistua siita, etta WiFi-yhteys ja omat
tiedot ovat varmasti suojassa. Tietoturvasta huolehtiminen tekee koko perheen netinkaytosta
turvallisempaa.




NA Taloyhtio-
myynti ja
Taloyhtiopalvelu

Olemme DNA:lla jo vuosia panostaneet hyvaan palveluun. Kuuntelemme
taloyhtioiden toiveita ja kehitamme tarjoamaamme niiden perusteella,
vastuullisuutta unohtamatta. Kaikilla paikkakunnilla, joilla toimimme,
paikallinen yhteyshenkilé auttaa valitsemaan taloyhtioon sopivimmat palvelut.

Isannoitsijoita ja taloyhtiopaattajia palvelee Taloyhtiopalvelun osaava joukko
ammattilaisia, jotka varmistavat nopean ja luotettavan avun helposti yhdesta
paikasta.
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Ota yhteytta ja
kysy tarjousta
omalle

taloyhtiollesi.

DNA Taloyhtiomyynti

taloyhtiomyynti@dna.fi

DNA Taloyhtiopalvelu

puh. 044 044 7240
Palveluajat ma-pe klo 8—16
taloyhtiopalvelu@dna.fi




