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DNA 2008

Yhteenveto vuoden 2008 tuloksesta

— Olemme siirtyneet IFRS-periaatteita
noudattavaan tulosraportointiin

Katsaus liikketoiminta-alueisiin
— Matkaviestinliiketoiminta
— Kiintean verkon liiketoiminta

Strategiakatsaus — DNA uudistuu

Nakymat vuodelle 2009




Yhteenveto vuoden 2008 tuloksesta

 Liikevaihto kasvoi 20 prosenttia 647 miljoonaan
euroon

— matkaviestinlittymien maaran lisdantyminen
— liikkkuvan laajakaistan vahvana jatkunut myynti

o Kayttokate 166 miljoonaa euroa,
osuus liikevaihdosta 26 prosenttia

 Liikevoitto 69 miljoonaa euroa,
osuus liikevaihdosta 11 prosenttia

* Tulos ennen veroja 64 miljoonaa euroa,
tulosparannus 7 prosenttia

— tuloskenhitys hyvélla tasolla




Keskeiset talouden tunnusluvut (IFRS)

2008 2007
Liikevaihto 647 538 4
Kayttokate 166 136 4
Liikevoitto 69 63 4P
Kayttbomaisuusinvestoinnit* 97 76 f
Nettovelka/kayttbkate 0,97 0,30 f
Omavaraisuusaste, % 60,9 67,0
Liiketoiminnan kassavirta 147 106 f
Henkil6std kauden lopussa 982 1214

*) Ei sisélla kiintean liiketoiminnan hankintoja 1.7.2007



Litkevaihdon kasvu on ollut vahvaa
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Vuoden 2006 ja 2007 IFRS-Ilukuja ei ole virallisesti vahvistettu



Litkevaihdon kehitys

« 1.7.2007 tapahtuneista kiintean verkon likketoiminnan
liiketoimintasiirroista johtuen vuoden 2007 ja 2008 kiintean verkon
luvut eivat ole vertailukelpoisia
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) +45 -13 +1 +27 -
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2007 Mobiili Mobiili Mobiili Kiinted Kiinted Kiintea Kiinted 2008
laskutus yhdysliikenne muut puhe data TV muu



Tuloksemme on kehittynyt myonteisesti

* Tuloskenhitys on hyvalla tasolla

* Tulokseen vaikutti heikenta-
vasti 6 miljoonan euron
kertaluonteiset erat

— kiintean verkon liiketoiminto-
jen integrointikustannukset

— kiintean verkon liiketoiminnan
asiakaspalvelun ulkoistamis-
kustannukset

— tyhjien toimitilojen kulu-
varaukset

— paaomalainojen korot

— Elisa Oyj:n osakkeiden
alaskirjaus
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Keskeiset operatiiviset tunnusluvut

2008 Q3/2008 2007
Matkaviestinliittymat 1663000 1585000 1318000
Liittymakohtainen likkevaihto (ARPU) 24.5 24,1 27,7
Asiakasvaihtuvuus (CHURN) 13,7 15,6 12,6
Kiintean verkon laajakaistaliittymat 190 000 191 000 195 000
Kaapeli-tv-liittymat 263 000 259 000 258 000
Lankaliittymat 229 000 236 000 253 000
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Matkaviestinliiketoiminta
DNA on matkaviestinmarkkinan selvasti nopeimmin kasvava operaattori
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Matkaviestinliiketoiminta

DNA on matkaviestinmarkkinan selvasti nopeimmin kasvava operaattori

2008 2007
Liikevaihto 424 390 4
Kayttokate* 91 g1 4
Kayttokate, % 22 21 4
Liikevoitto* 54 47 ¢
Liikevoitto, % 12 1 4
Kayttbomaisuusinvestoinnit 66 58 f
Henkil6sto kauden lopussa 227 207 f

*) Ei sisalla kiintean likketoiminnan hankintoja 1.7.2007
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Matkaviestinliittymien maara kasvaa tasaisesti
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Ei merkittavia muutoksia vaihtuvuudessa,

liittymakohtaisessa liikkevaihdossa tal verkon kaytossa
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Kiintean verkon liikketoiminta
Integrointi eteni suunnitelmien ja aikataulun mukaisesti

« Laajakaista markkina saturoitui vuoden
2008 aikana liikkuvan laajakaistan
hintatason laskun myota

— DNA:lla 190 000 liittymaa,
laskua 5 000 liittymaa

— Markkinaosuus 13 % (2007: 12)
* Puheliittymien ja puheliikenteen lasku
jatkui liikenteen siirtyessa
matkaviestinverkkoon

— 229 000 liittymaa,
laskua 24 000 liittymé&a

— Markkinaosuus 15 % (2007: 16)

* Pientd kasvua kaapeli-tv-palveluissa

— 263 000 liittymaa,
kasvua 5 000 liittymaa

— Markkinaosuus 20 % (2007: 19)
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Vuosi 2008 oli kiintean verkon ensimmainen kokonainen toimintavuosi.
Luvut eivat ole vertailukelpoisia.
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Kiintean verkon liikketoiminta
Integrointi eteni suunnitelmien ja aikataulun mukaisesti

2008 2007
Liikevaihto 215 138 ¢
Kayttokate* 60 33 4
Kayttokate, % 28 24 4
Liikevoitto* 34 20 4
Liikevoitto, % 16 15 4
Kayttbomaisuusinvestoinnit 27 17 f
Henkil6sto kauden lopussa 713 951

Lukuihin vaikutti merkittavasti 1.7.2007 tapahtuneet kiintean verkon liiketoiminnan liiketoimintasiirrot.
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Kiintean verkon liittymamaarat
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DNA uudistuu

ko Yksi DNA, yksi kulttuuri,
) yksi strategia,
. yhdenmukainen tapa toimia

25.2.2009



Strategiamme etenee

Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3
 Kiintedn integraatio * Nopeimmin kasvava * Kansainvalistyminen
Suomessa * Uudet liiketoiminnat

* Halutuin palvelun tarjoaja
* Kustannustehokas

Matkaviestinta

Kiintea

+4

2008 2009 2010 - 2012
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Valintamme perustuvat vahvuuksiimme

Erottuva
rohkea brandi

Kasvu

Paras
hinta/laatu-suhde

A
Tyytyvaisimmat
asiakkaat

Nopea, asiakasta
arvostava
asiakaspalvelu

Kattava
tehokas jakelu

Aarimmaisen
tehokas palvelu-
ja verkkotuotanto
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Lilketoimintamme organisointi

Kuluttajaliiketoiminta Yritysliiketoiminta Uudet liiketoiminnat

Asiakaspalvelu

Myynti ja markkinointi

Tuotteet ja sisallot

Tekniikka

Talous Henkilosto-
jahallinto palvelut

Lakiasiat Turvallisuus Viestinta
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Riitta Tiuraniemi Hannu Turunen Arto Kaikkonen Tommy Olenius Timo Varsila Pekka Vaisénen
toimitusjohtaja johtaja, johtaja, tekninen johtaja johtaja, johtaja,
uudet liikketoiminnot yritysliiketoiminta tuotteet ja sisallot kuluttajaliiketoiminta
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"
Marko Rissanen Erik Sylvestersson Simo Mustila Petteri Niemi Asta Rantanen

henkildstojohtaja myynti- ja talous- ja johtaja, lakiasiainjohtaja
markkinointijohtaja hallintojohtaja asiakasprosessit
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Nakymat
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DNA:n nakymat vuodelle 2009

* Liikevaihdon ja kayttokatteen
odotetaan oleva edellisen vuoden
tasolla tai hieman kasvavan

» Konsernin liikevoittotaso sen sijaan
todennakaoisesti hieman heikkenee
|&hinn& suuremman poistopohjan
VUOKSI

» Konsernin rahoitusaseman
odotetaan sailyvan hyvana

* DNA jatkaa vahvaa panostusta 3G-
verkon peittoon, -kapasiteettiin ja
-palveluihin

» Kevyen kustannusrakenteen

ansiosta DNA kestaa kovankin
matkaviestinmarkkinan hintakilpailun

Tavoite 2009

Liikevaihdon kasvu 2%
Kayttokate-% 24 %
Omavaraisuusaste % 53 %
Velkaantumisaste % max 50 %
Oman paaoman tuotto % 7%
Nettovelka/kayttokate max 1,5
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Nakymat litketoiminnoittain

Yritysliiketoiminta

 Yritysliittymien mé&aran arvioidaan kasvavan. Kasvu painottuu
matkapuhelinpalveluihin ja liikkuviin laajakaistapalveluihin.

« Uusien yritysmyyntipisteiden myynti kaynnistyy taydella teholla.

 Liikevaihdon odotetaan kasvavan, mutta myyntipanostuksista
johtuen kannattavuus kehittyy maltillisesti.

* Operaattoripalvelumarkkinan arvioidaan pysyvan vakaana.
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Nakymat litketoiminnoittain

Kuluttajaliiketoiminta

« Suurinta kasvua matkaviestinverkon puheliittymissa. Kiintean
verkon puheliittymien ja puheminuuttien lasku jatkuu.

 Liikkuvan laajakaistaliittymien kasvu jatkuu voimakkaana. Kiintean
verkon laajakaistaliittymien maaran arvioidaan laskevan.

« Matkaviestinverkon puheliittymissa asiakasvaihtuvuuden (CHURN)
arvioidaan kasvavan hieman ja liittymakohtaisen liikevaindon
(ARPU) ennustetaan heikkenevan edelleen. Kiintean verkon
laajakaistaliittymien liittymakohtainen tuotto noussee hiukan
liittymanopeuksien kasvun vuoksi.

 Kilpailu kuluttajamarkkinassa jatkuu kiredna, mika nakyy varsinkin
matkaviestinverkon liittymien kovina markkinointipanostuksina ja
hintatarjouksina.
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IFRS-slirtymasta aiheutuneet
merkittavimmat vaikutukset

IFRS 2008 FAS 2008 Muutos, €
Liikevaihto 647 648 -1
Kayttokate 166 152 14
Liikevoitto 69 87 -18
Kayttbomaisuusinvestoinnit* 97 95 2
Nettovelka/kayttokate 0,97 0,69
Omavaraisuusaste, % 60,9 48,0
Liiketoiminnan kassavirta 147 133 14
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Tunnusluvut (IFRS)

MEUR 2008 2007
Oma pdaomal/osake 73 81
Korollinen nettovelka 162 41
Gearing, % 29,2 6,7
Omavaraisuusaste, % 60,9 67,0
Nettovelka/kayttokate 0,97 0,30
Sijoitetun pdaoman tuotto (ROI), % 9,8 13,7
Oman paaoman tuotto, % 8,1 17,5
Bruttoinvestoinnit, milj. € 97 76
Bruttoinvestoinnit, % liikevaihdosta 15,0 14,1
Henkilostd kauden lopussa 982 1214
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